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Âçàºìîä³ÿ âíóòð³øíüîãî àóäèòó òà ñëóæáè êîìïëàºíñó: 
ðîçìåæóâàííÿ ôóíêö³é

Àêòóàëüí³ñòü òåìè äîñë³äæåííÿ. Ó ñòàòò³ ðîçãëÿíóòî îñîáëèâîñò³ ðåãóëÿòîðíèõ âèìîã, ñïîñî-
áè çä³éñíåííÿ êîíòðîëþ çà äîòðèìàííÿì ÷èííîãî çàêîíîäàâñòâà òà ï³äâèùåííÿ ðèçèê³â ïîðóøåíü 
ó ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³çàö³é, ùî âèìàãàº åôåêòèâíî¿ ñèñòåìè êîðïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ òà âíóòð³ø-
íüîãî êîíòðîëþ. Çà öèõ óìîâ îäíî÷àñíå ôóíêö³îíóâàííÿ âíóòð³øíüîãî àóäèòó òà ñëóæáè êîìï-
ëàºíñó ÷àñòî ñóïðîâîäæóºòüñÿ íå÷³òêèì ðîçìåæóâàííÿì ïîâíîâàæåíü, äóáëþâàííÿì ôóíêö³é ³ 
ðèçèêîì âòðàòè íåçàëåæíîñò³ âíóòð³øíüîãî àóäèòó. Òîìó äîñë³äæåííÿ âçàºìîä³¿ öèõ ôóíêö³é òà 
âèçíà÷åííÿ îïòèìàëüíèõ ï³äõîä³â äî ¿õ ðîçìåæóâàííÿ º âàæëèâèì äëÿ ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ 
óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè, çàáåçïå÷åííÿ äîòðèìàííÿ ïðèíöèï³â íåçàëåæíîñò³ é îá’ºêòèâíîñò³ êîíòðî-
ëþ, à òàêîæ çì³öíåííÿ äîâ³ðè çàö³êàâëåíèõ ñòîð³í äî ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³çàö³¿.

Ìåòîþ ðîáîòè º àíàë³ç âçàºìîä³¿ âíóòð³øíüîãî àóäèòó òà ñëóæáè êîìïëàºíñó, âèçíà÷åííÿ ¿õ 
ôóíêö³é ³ â³äïîâ³äàëüíîñò³ òà îá´ðóíòóâàííÿ ï³äõîä³â äî ¿õ åôåêòèâíî¿ êîîðäèíàö³¿ â ñèñòåì³ êîðïî-
ðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ.

Çàâäàííÿ äîñë³äæåííÿ. Ó ìåæàõ äîñë³äæåííÿ ïåðåäáà÷åíî ïðîàíàë³çóâàòè òåîðåòè÷í³ ï³ä-
õîäè äî âèçíà÷åííÿ ðîë³ âíóòð³øíüîãî àóäèòó òà ñëóæáè êîìïëàºíñó â ñèñòåì³ êîðïîðàòèâíîãî 
óïðàâë³ííÿ, óçàãàëüíèòè ¿õ ôóíêö³îíàëüí³ îñîáëèâîñò³ òà íîðìàòèâí³ âèìîãè äî ¿õ ä³ÿëüíîñò³, âè-
ÿâèòè ïðîáëåìí³ àñïåêòè âçàºìîä³¿ é äóáëþâàííÿ ïîâíîâàæåíü, à òàêîæ îá´ðóíòóâàòè ïðàêòè÷í³ 
ï³äõîäè äî ðîçìåæóâàííÿ òà êîîðäèíàö³¿ öèõ ôóíêö³é ç ìåòîþ ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ óïðàâë³í-
íÿ ðèçèêàìè òà ñèñòåìè âíóòð³øíüîãî êîíòðîëþ.

Ìåòîäè äîñë³äæåííÿ. Ó äîñë³äæåíí³ çàñòîñîâàíî ñóêóïí³ñòü çàãàëüíîíàóêîâèõ ³ ñïåö³àëüíèõ 
ìåòîä³â, çîêðåìà àíàë³ç òà ñèíòåç — äëÿ òåîðåòè÷íîãî îñìèñëåííÿ ñóòíîñò³ òà ôóíêö³îíàëüíîãî 
ïðèçíà÷åííÿ âíóòð³øíüîãî àóäèòó é ñëóæáè êîìïëàºíñó; ïîð³âíÿëüíèé ìåòîä — ç ìåòîþ âèÿâëåííÿ 
ñï³ëüíèõ ³ â³äì³ííèõ ðèñ ó ¿õ ä³ÿëüíîñò³; ñèñòåìíèé ï³äõ³ä — äëÿ äîñë³äæåííÿ âçàºìîä³¿ çàçíà÷åíèõ 
ôóíêö³é ó ìåæàõ ñèñòåìè êîðïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ; ìåòîä ëîã³÷íîãî óçàãàëüíåííÿ — äëÿ ôîð-
ìóâàííÿ îá´ðóíòîâàíèõ âèñíîâê³â ³ íàóêîâî–ïðàêòè÷íèõ ðåêîìåíäàö³é ùîäî ðîçìåæóâàííÿ òà êî-
îðäèíàö³¿ ¿õ ïîâíîâàæåíü.

Îñíîâí³ ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ. Ó ðîáîò³ óçàãàëüíåíî òåîðåòè÷í³ ï³äõîäè äî ðîë³ âíóòð³ø-
íüîãî àóäèòó òà ñëóæáè êîìïëàºíñó â ñèñòåì³ êîðïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ, îá´ðóíòîâàíî ¿õ ôóíêö³-
îíàëüí³ â³äì³ííîñò³ òà âèÿâëåíî êëþ÷îâ³ ïðîáëåìè âçàºìîä³¿, çîêðåìà äóáëþâàííÿ ïðîöåäóð, íå-
÷³òêèé ðîçïîä³ë â³äïîâ³äàëüíîñò³ é ðèçèê âòðàòè íåçàëåæíîñò³ âíóòð³øíüîãî àóäèòó. Äîâåäåíî, ùî 
â³äñóòí³ñòü ôîðìàë³çîâàíîãî ðîçìåæóâàííÿ ôóíêö³é çíèæóº åôåêòèâí³ñòü âíóòð³øíüîãî êîíòðîëþ 
òà ïðèçâîäèòü äî íåðàö³îíàëüíîãî âèêîðèñòàííÿ ðåñóðñ³â. Çàïðîïîíîâàíî ï³äõîäè äî îïòèì³çà-
ö³¿ âçàºìîä³¿ íà îñíîâ³ ìîäåë³ «òðüîõ ë³í³é», ÿê³ ïåðåäáà÷àþòü ÷³òêå âèçíà÷åííÿ ïîâíîâàæåíü, óç-
ãîäæåííÿ ïëàí³â ä³ÿëüíîñò³ òà îáì³í ³íôîðìàö³ºþ áåç âòðó÷àííÿ â íåçàëåæí³ñòü àóäèòó, ùî ñïðèÿ-
òèìå ï³äâèùåííþ åôåêòèâíîñò³ óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè é äîâ³ðè çàö³êàâëåíèõ ñòîð³í.

Ãàëóçü çàñòîñóâàííÿ ðåçóëüòàò³â. Êîðïîðàòèâíå óïðàâë³ííÿ, âíóòð³øí³é àóäèò, êîìïëàºíñ, 
ñèñòåìà âíóòð³øíüîãî êîíòðîëþ, óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: àóäèò, êîìïëàºíñ, âíóòð³øí³é àóäèò, âíóòð³øí³é êîíòðîëü; ñëóæáà êîìïëàºíñó, 
êîðïîðàòèâíå óïðàâë³ííÿ; óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè; êîìïëàºíñ–ðèçèê; íåçàëåæí³ñòü àóäèòó.

NATALIIA KUDRENKO

Interaction between Internal Audit and the Compliance 
Function: Delineation of Responsibilities

Relevance of the research topic. The article examines the specifics of regulatory requirements, 
the methods of monitoring compliance with applicable legislation, and the growing risks of violations in 
organizational activities, which necessitate an effective system of corporate governance and internal 
control. Under these conditions, the simultaneous functioning of internal audit and the compliance 
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ñó÷àñí³ óìîâè ôóíêö³-
îíóâàííÿ îðãàí³çàö³é õàðàêòåðèçóþòüñÿ ïîñèëåí-
íÿì ðåãóëÿòîðíîãî òèñêó, óñêëàäíåííÿì íîðìà-
òèâíî–ïðàâîâîãî ñåðåäîâèùà, çðîñòàííÿì âèìîã 
äî ïðîçîðîñò³ ä³ÿëüíîñò³ òà â³äïîâ³äàëüíîñò³ îðãà-
í³â óïðàâë³ííÿ. Îñîáëèâî àêòóàëüíèì öå º äëÿ êîì-
ïàí³é, ùî ïðàöþþòü ó ô³íàíñîâîìó ñåêòîð³, íà ðå-
ãóëüîâàíèõ ðèíêàõ, à òàêîæ äëÿ âåëèêèõ êîðïîðàö³é 
³ ï³äïðèºìñòâ ïóáë³÷íîãî ³íòåðåñó. Çà òàêèõ óìîâ 
åôåêòèâíà ñèñòåìà êîðïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ òà 
âíóòð³øíüîãî êîíòðîëþ ñòàº êëþ÷îâèì ÷èííèêîì 
çàáåçïå÷åííÿ ñòàëîãî ðîçâèòêó, ì³í³ì³çàö³¿ ðèçèê³â 
³ çáåðåæåííÿ äîâ³ðè çàö³êàâëåíèõ ñòîð³í.

Âàæëèâó ðîëü ó ñèñòåì³ âíóòð³øíüîãî êîíòðî-
ëþ â³ä³ãðàþòü âíóòð³øí³é àóäèò ³ ñëóæáà êîìïëà-
ºíñó, ÿê³ ïîêëèêàí³ çàáåçïå÷óâàòè íàãëÿä çà äî-

òðèìàííÿì çàêîíîäàâñòâà, âíóòð³øí³õ ïîë³òèê, 
åòè÷íèõ ñòàíäàðò³â, à òàêîæ îö³íþâàòè åôåêòèâ-
í³ñòü ïðîöåñ³â óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè òà êîíòðî-
ëþ. Âîäíî÷àñ íà ïðàêòèö³ îäíî÷àñíå ôóíêö³îíó-
âàííÿ öèõ äâîõ ôóíêö³é íåð³äêî ñóïðîâîäæóºòüñÿ 
ïðîáëåìàìè îðãàí³çàö³éíîãî òà ìåòîäîëîã³÷íî-
ãî õàðàêòåðó. Äî òàêèõ ïðîáëåì íàëåæàòü íå÷³ò-
êå ðîçìåæóâàííÿ ïîâíîâàæåíü ³ â³äïîâ³äàëüíî-
ñò³, äóáëþâàííÿ êîíòðîëüíèõ ïðîöåäóð, ïåðåòèí 
ñôåð ä³ÿëüíîñò³, à òàêîæ ðèçèê çàëó÷åííÿ âíó-
òð³øíüîãî àóäèòó äî îïåðàö³éíèõ àáî êîíòðîëü-
íèõ ôóíêö³é, ùî ìîæå ïîñòàâèòè ï³ä çàãðîçó éîãî 
íåçàëåæí³ñòü òà îá’ºêòèâí³ñòü.

Îñîáëèâî¿ ãîñòðîòè öÿ ïðîáëåìà íàáóâàº â 
óìîâàõ ³ìïëåìåíòàö³¿ ì³æíàðîäíèõ ñòàíäàðò³â 
êîðïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ, âíóòð³øíüîãî àóäè-

function is often accompanied by unclear delineation of responsibilities, duplication of functions, and 
the risk of undermining the independence of internal audit. Therefore, studying the interaction between 
these functions and identifying optimal approaches to their separation is essential for enhancing the 
effectiveness of risk management, ensuring adherence to the principles of independence and objectivity 
of control, and strengthening stakeholders’ confidence in the organization’s activities.

The aim of the work. The purpose of the study is to analyze the interaction between internal audit 
and the compliance function, to define their roles and responsibilities, and to substantiate approaches 
to their effective coordination within the corporate governance system.

Research objectives. The study aims to analyze theoretical approaches to defining the role of 
internal audit and the compliance function within the corporate governance system, to generalize their 
functional characteristics and regulatory requirements, to identify problematic aspects of interaction 
and duplication of responsibilities, and to substantiate practical approaches to the delineation and 
coordination of these functions in order to enhance the effectiveness of risk management and the 
internal control system.

Research methods. The study employs a set of general scientific and special methods, including 
analysis and synthesis — for theoretical understanding of the essence and functional purpose of internal 
audit and the compliance function; the comparative method — to identify common and distinctive features 
of their activities; a systems approach — to study the interaction of these functions within the corporate 
governance system; and the method of logical generalization — to develop well–grounded conclusions 
and scientific and practical recommendations on the delineation and coordination of their powers.

Main research findings. The paper generalizes theoretical approaches to the role of internal 
audit and the compliance function in the corporate governance system, substantiates their functional 
differences, and identifies key problems of interaction, including duplication of procedures, unclear 
allocation of responsibilities, and the risk of loss of internal audit independence. It is proven that the 
absence of a formalized delineation of functions reduces the effectiveness of internal control and 
leads to inefficient use of organizational resources. Approaches to optimizing interaction based on the 
«three lines» model are proposed, which provide for a clear definition of powers, coordination of activity 
plans, and information exchange without interfering with audit independence, thereby contributing to 
improved risk management effectiveness and increased stakeholder confidence.

Field of application of the results. Corporate governance, internal audit, compliance, internal 
control systems, risk management.

Keywords: audit, compliance, internal audit, internal control; compliance function, corporate 
governance; risk management; compliance risk; audit independence.
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òó òà êîìïëàºíñó, çîêðåìà Ì³æíàðîäíèõ ñòàí-
äàðò³â ïðîôåñ³éíî¿ ïðàêòèêè âíóòð³øíüîãî àóäè-
òó, ðåêîìåíäàö³é COSO òà ìîäåë³ «òðüîõ ë³í³é». 
Íåïðàâèëüíå àáî ôîðìàëüíå âïðîâàäæåííÿ öèõ 
ï³äõîä³â áåç ÷³òêîãî ðîçóì³ííÿ ðîëåé ³ âçàºìîä³¿ 
ì³æ ôóíêö³ÿìè ïðèçâîäèòü äî çíèæåííÿ åôåê-
òèâíîñò³ ñèñòåìè âíóòð³øíüîãî êîíòðîëþ, íåðà-
ö³îíàëüíîãî âèêîðèñòàííÿ ðåñóðñ³â òà çðîñòàííÿ 
çàëèøêîâèõ ðèçèê³â.

Êð³ì òîãî, â³äñóòí³ñòü íàëåæíî¿ êîîðäèíàö³¿ 
ì³æ âíóòð³øí³ì àóäèòîì ³ ñëóæáîþ êîìïëàºíñó 
óñêëàäíþº ôîðìóâàííÿ ö³ë³ñíîãî áà÷åííÿ ðèçè-
êîâîãî ïðîô³ëþ îðãàí³çàö³¿, çíèæóº ÿê³ñòü óïðàâ-
ë³íñüêèõ ð³øåíü ³ ìîæå íåãàòèâíî âïëèâàòè íà 
ð³âåíü äîâ³ðè ç áîêó ðåãóëÿòîð³â, ³íâåñòîð³â òà ³í-
øèõ çàö³êàâëåíèõ ñòîð³í. Ó òàêèõ óìîâàõ ïîñòàº 
ïîòðåáà ó íàóêîâîìó îá´ðóíòóâàíí³ ï³äõîä³â äî 
ðîçìåæóâàííÿ ôóíêö³é âíóòð³øíüîãî àóäèòó òà 
êîìïëàºíñó, âèçíà÷åíí³ îïòèìàëüíèõ ìåõàí³çì³â 
¿õ âçàºìîä³¿ òà êîîðäèíàö³¿ áåç ïîðóøåííÿ ïðèí-
öèï³â íåçàëåæíîñò³ é îá’ºêòèâíîñò³ êîíòðîëþ.

Òàêèì ÷èíîì, ïðîáëåìà åôåêòèâíî¿ âçàºìî-
ä³¿ âíóòð³øíüîãî àóäèòó òà ñëóæáè êîìïëàºíñó º 
àêòóàëüíîþ ÿê ç òåîðåòè÷íî¿, òàê ³ ç ïðàêòè÷íî¿ 
òî÷êè çîðó. Âîíà ïîòðåáóº êîìïëåêñíîãî äîñë³-
äæåííÿ ç óðàõóâàííÿì ñó÷àñíèõ ï³äõîä³â äî êîð-
ïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ, ì³æíàðîäíèõ ñòàíäàðò³â 
³ êðàùèõ ïðàêòèê, ùî çóìîâëþº íåîáõ³äí³ñòü ïî-
äàëüøèõ íàóêîâèõ ðîçâ³äîê ó öüîìó íàïðÿì³.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é. 
Ïèòàííÿ âçàºìîä³¿ âíóòð³øíüîãî àóäèòó òà ñëóæáè 
êîìïëàºíñó øèðîêî âèñâ³òëþþòüñÿ ó ïðàöÿõ çà-
ðóá³æíèõ ³ â³ò÷èçíÿíèõ íàóêîâö³â, à òàêîæ ó ðåêî-
ìåíäàö³ÿõ ì³æíàðîäíèõ ïðîôåñ³éíèõ îðãàí³çàö³é. 
Çíà÷íèé âíåñîê ó äîñë³äæåííÿ ðîë³ âíóòð³øíüî-
ãî àóäèòó â ñèñòåì³ êîðïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ 
çðîáèëè Ë. Ñïåíñåð Ï³êåòò, Ê. Ðåä³íã, Ì. Àíäåð-
ñîí ³ Äæ. Áåéë³, ÿê³ îá´ðóíòîâóþòü éîãî çíà÷åííÿ 
ÿê íåçàëåæíî¿ ñêëàäîâî¿ ìîäåë³ òðüîõ ë³í³é çàõè-
ñòó òà êëþ÷îâîãî åëåìåíòà ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ 
ðèçèêàìè ³ âíóòð³øíüîãî êîíòðîëþ.

Íàóêîâ³ ï³äõîäè äî ôîðìóâàííÿ ñèñòåìè êîìï-
ëàºíñó òà óïðàâë³ííÿ êîìïëàºíñ–ðèçèêàìè ïðåä-
ñòàâëåí³ ó ïðàöÿõ . Õîïê³íñà, Äæ. Ôîêñà, À. Àðíà-
óäà, Ì. Õàëáåðòà, Ð. Ìóðà, Í. Ïðàéñà, Äæ. Óîëøà, 
äå êîìïëàºíñ ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê ³íòåãðîâàíèé åëå-
ìåíò êîðïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ, ñïðÿìîâàíèé íà 
çàáåçïå÷åííÿ äîòðèìàííÿ ïðàâîâèõ, ðåãóëÿòîð-
íèõ òà åòè÷íèõ âèìîã, à òàêîæ íà ïîïåðåäæåí-
íÿ ðåãóëÿòîðíèõ ³ ðåïóòàö³éíèõ ðèçèê³â. Âàæëè-

âó ðîëü ó ðîçâèòêó òåîðåòè÷íèõ çàñàä êîìïëàºíñó 
â³ä³ãðàþòü òàêîæ ðåêîìåíäàö³¿ Áàçåëüñüêîãî êî-
ì³òåòó ç áàíê³âñüêîãî íàãëÿäó, Îðãàí³çàö³¿ åêîíî-
ì³÷íîãî ñï³âðîá³òíèöòâà òà ðîçâèòêó (OECD) ³ Ì³æ-
íàðîäíî¿ îðãàí³çàö³¿ ç³ ñòàíäàðòèçàö³¿ (çîêðåìà 
ISO 37301 «Compliance management systems»).

Âîäíî÷àñ ó ïðàöÿõ óêðà¿íñüêèõ äîñë³äíèê³â, çî-
êðåìà Ò. À. Áóòèíöÿ, Â.Â. Ãåëåâåð³, Ñ. Ô. Ãîëî-
âà, Ë. Â. Ãóöàëåíêî, Î. ². Äçþáëþêà, Í. Ì. Ìàëþãè, 
Í.Á. Ïàöóð³¿, Ì.Å. Õóòîðíî¿, àêöåíòóºòüñÿ óâàãà íà 
íåîáõ³äíîñò³ ÷³òêîãî ðîçìåæóâàííÿ ôóíêö³é âíó-
òð³øíüîãî àóäèòó é êîìïëàºíñó, âèçíà÷åííÿ ¿õ ðîë³ 
ó ñèñòåì³ êîðïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ òà óíèêíåííÿ 
äóáëþâàííÿ ïîâíîâàæåíü, ùî çóìîâëþº àêòóàëü-
í³ñòü ïîäàëüøèõ íàóêîâèõ äîñë³äæåíü ó ö³é ñôåð³.

Ìåòîþ ðîáîòè º äîñë³äæåííÿ âçàºìîä³¿ âíó-
òð³øíüîãî àóäèòó òà ñëóæáè êîìïëàºíñó, âèçíà-
÷åííÿ ¿õ ôóíêö³îíàëüíèõ â³äì³ííîñòåé ³ çîí â³ä-
ïîâ³äàëüíîñò³, à òàêîæ îá´ðóíòóâàííÿ ï³äõîä³â äî 
åôåêòèâíîãî ðîçìåæóâàííÿ òà êîîðäèíàö³¿ öèõ 
ôóíêö³é ó ñèñòåì³ êîðïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ ç 
ìåòîþ ï³äâèùåííÿ ðåçóëüòàòèâíîñò³ óïðàâë³ííÿ 
ðèçèêàìè òà âíóòð³øíüîãî êîíòðîëþ.

Ìåòîþ ñòàòò³ º àíàë³ç ðîë³ òà çíà÷åííÿ âíóòð³ø-
íüîãî àóäèòó ³ ñëóæáè êîìïëàºíñó â ñèñòåì³ êîð-
ïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ, âèçíà÷åííÿ ñïåöèô³êè 
¿õ ôóíêö³îíàëüíîãî ðîçìåæóâàííÿ òà âçàºìîä³¿, à 
òàêîæ îá´ðóíòóâàííÿ ï³äõîä³â äî åôåêòèâíî¿ êî-
îðäèíàö³¿ ä³ÿëüíîñò³ öèõ ï³äðîçä³ë³â ç ìåòîþ ï³ä-
âèùåííÿ ðåçóëüòàòèâíîñò³ óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè 
é ñèñòåìè âíóòð³øíüîãî êîíòðîëþ.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ðîçâèòîê ñó÷àñ-
íèõ ìîäåëåé êîðïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ â óìîâàõ 
ãëîáàë³çàö³¿, óñêëàäíåííÿ ðåãóëÿòîðíîãî ñåðåäî-
âèùà òà çðîñòàííÿ âèìîã äî ïðîçîðîñò³ ä³ÿëüíîñò³ 
ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ çóìîâëþº ï³äâèùåííÿ 
ðîë³ âíóòð³øí³õ êîíòðîëüíèõ ôóíêö³é. ¯õ êëþ÷îâèì 
çàâäàííÿì º çàáåçïå÷åííÿ íàä³éíîñò³ óïðàâë³í-
ñüêèõ ïðîöåñ³â, ì³í³ì³çàö³ÿ ðèçèê³â, çàõèñò ³íòåðåñ³â 
ñòåéêõîëäåð³â òà ôîðìóâàííÿ äîâ³ðè äî ô³íàíñîâî¿ 
é íåô³íàíñîâî¿ ³íôîðìàö³¿. Ó öüîìó êîíòåêñò³ âíó-
òð³øí³é àóäèò ³ ñëóæáà êîìïëàºíñó ïîñ³äàþòü öåí-
òðàëüíå ì³ñöå â ñèñòåì³ êîðïîðàòèâíîãî óïðàâ-
ë³ííÿ, âîäíî÷àñ ïðîáëåìà ÷³òêîãî ðîçìåæóâàííÿ ¿õ 
ôóíêö³é, ïîâíîâàæåíü ³ â³äïîâ³äàëüíîñò³ çàëèøà-
ºòüñÿ îäí³ºþ ç íàéá³ëüø äèñêóñ³éíèõ ÿê ó íàóêîâèõ 
äîñë³äæåííÿõ, òàê ³ â óïðàâë³íñüê³é ïðàêòèö³.

ßê çàçíà÷àº Ê. Õ. Ï³êåòò, åôåêòèâí³ñòü ñèñòåìè 
âíóòð³øíüîãî êîíòðîëþ âèçíà÷àºòüñÿ íå ê³ëü-
ê³ñòþ êîíòðîëüíèõ àáî íàãëÿäîâèõ ï³äðîçä³ë³â, à 
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íàñàìïåðåä ÷³òê³ñòþ âèçíà÷åííÿ ¿õ ðîëåé, â³ä-
ïîâ³äàëüíîñò³ òà íàëàãîäæåí³ñòþ âçàºìîä³¿ ì³æ 
íèìè [3, c. 27–31]. Íàäì³ðíå äóáëþâàííÿ êîí-
òðîëüíèõ ôóíêö³é, â³äñóòí³ñòü óçãîäæåíîñò³ ä³é 
àáî íå÷³òê³ñòü ³íñòèòóö³éíèõ ìåæ ì³æ âíóòð³øí³ì 
àóäèòîì ³ êîìïëàºíñîì ìîæóòü ïðèçâîäèòè äî 
íååôåêòèâíîãî âèêîðèñòàííÿ ðåñóðñ³â, çðîñòàí-
íÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ âèòðàò ³ çíèæåííÿ çàãàëüíî¿ 
ðåçóëüòàòèâíîñò³ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè.

Â³äïîâ³äíî äî Ì³æíàðîäíèõ ñòàíäàðò³â ïðî-
ôåñ³éíî¿ ïðàêòèêè âíóòð³øíüîãî àóäèòó ²íñòèòó-
òó âíóòð³øí³õ àóäèòîð³â, âíóòð³øí³é àóäèò âèçíà-
÷àºòüñÿ ÿê íåçàëåæíà òà îá’ºêòèâíà ä³ÿëüí³ñòü ç 
íàäàííÿ âïåâíåíîñò³ é êîíñóëüòàö³é, ñïðÿìîâà-
íà íà ñòâîðåííÿ äîäàíî¿ âàðòîñò³ òà âäîñêîíà-
ëåííÿ ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³çàö³¿ øëÿõîì çàñòîñóâàí-
íÿ ñèñòåìíîãî òà äèñöèïë³íîâàíîãî ï³äõîäó äî 
îö³íêè åôåêòèâíîñò³ ïðîöåñ³â óïðàâë³ííÿ ðèçè-
êàìè, âíóòð³øíüîãî êîíòðîëþ òà êîðïîðàòèâíî-
ãî óïðàâë³ííÿ [2, c. 1–4]. Òàêèì ÷èíîì, âíóòð³ø-
í³é àóäèò âèêîíóº îö³íî÷íó ôóíêö³þ, ðåçóëüòàòè 
ÿêî¿ âèêîðèñòîâóþòüñÿ îðãàíàìè óïðàâë³ííÿ äëÿ 
ïðèéíÿòòÿ ñòðàòåã³÷íèõ ³ òàêòè÷íèõ ð³øåíü.

Ó ïðàöÿõ Ó. Àíäåðñîíà, À. Áåéë³, Ê. Ðåä³íãà íà-
ãîëîøóºòüñÿ, ùî âíóòð³øí³é àóäèò ïðèíöèïîâî 
íå º åëåìåíòîì îïåðàö³éíî¿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ 
ðèçèêàìè, à ôóíêö³îíóº ÿê íåçàëåæíèé ìåõàí³çì 
îö³íþâàííÿ ¿¿ åôåêòèâíîñò³ [4, c. 10–15]. Ñàìå 
íåçàëåæí³ñòü âíóòð³øíüîãî àóäèòó, éîãî îðãàí³-
çàö³éíå ï³äïîðÿäêóâàííÿ íàãëÿäîâèì îðãàíàì ³ 
â³äñóòí³ñòü ó÷àñò³ ó âèêîíàíí³ êîíòðîëüíèõ ïðî-
öåäóð âèçíà÷àþòü éîãî óí³êàëüíó ðîëü ó ñèñòåì³ 
êîðïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ òà â³äð³çíÿþòü â³ä ³í-
øèõ âíóòð³øí³õ êîíòðîëüíèõ ôóíêö³é.

Ñëóæáà êîìïëàºíñó, íà â³äì³íó â³ä âíóòð³ø-
íüîãî àóäèòó, ìàº ³íøó ôóíêö³îíàëüíó ïðèðîäó 
òà óïðàâë³íñüêå ïðèçíà÷åííÿ. Çã³äíî ç ï³äõîäîì 
Áàçåëüñüêîãî êîì³òåòó ç áàíê³âñüêîãî íàãëÿäó, 
êîìïëàºíñ–ôóíêö³ÿ ñïðÿìîâàíà íà óïðàâë³í-
íÿ ðèçèêàìè íåäîòðèìàííÿ çàêîíîäàâ÷èõ, ðåãó-
ëÿòîðíèõ ³ âíóòð³øí³õ âèìîã, íåäîòðèìàííÿ ÿêèõ 
ìîæå ïðèçâåñòè äî ô³íàíñîâèõ ñàíêö³é, ðåïóòà-
ö³éíèõ âòðàò àáî îáìåæåííÿ ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³çà-
ö³¿ [5, c. 3–6]. Ó öüîìó àñïåêò³ êîìïëàºíñ âèêîíóº 
ïðåâåíòèâíó òà ìîí³òîðèíãîâó ðîëü, áóäó÷è ³íòå-
ãðîâàíîþ ÷àñòèíîþ óïðàâë³íñüêèõ ïðîöåñ³â.

Ï. Õîïê³íñ ðîçãëÿäàº êîìïëàºíñ ÿê ñêëàäîâó 
çàãàëüíî¿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè, îð³ºí-
òîâàíó íà ôîðìóâàííÿ êóëüòóðè äîòðèìàííÿ âè-
ìîã, çàïîá³ãàííÿ ïîðóøåííÿì ³ ñâîº÷àñíå ðåàãó-

âàííÿ íà çì³íè ðåãóëÿòîðíîãî ñåðåäîâèùà [7, c. 
213–220]. Íàóêîâåöü ï³äêðåñëþº, ùî êîìïëà-
ºíñ–ôóíêö³ÿ çà ñâîºþ ñóòí³ñòþ º óïðàâë³íñüêîþ, 
à îòæå íå ìîæå áóòè íåçàëåæíîþ â òîìó ñàìîìó 
ðîçóì³íí³, ùî é âíóòð³øí³é àóäèò, ùî îáóìîâëþº 
íåîáõ³äí³ñòü ÷³òêîãî ôóíêö³îíàëüíîãî ðîçìåæó-
âàííÿ ì³æ öèìè ï³äðîçä³ëàìè.

Òåîðåòè÷íî íàéá³ëüø ñèñòåìíå ðîçìåæóâàí-
íÿ ôóíêö³é âíóòð³øíüîãî àóäèòó òà ñëóæáè êîìï-
ëàºíñó â³äîáðàæåíå â ìîäåë³ òðüîõ ë³í³é çàõèñòó, 
çàïðîïîíîâàí³é ²íñòèòóòîì âíóòð³øí³õ àóäèòîð³â. 
Çã³äíî ç ö³ºþ ìîäåëëþ, ïåðøà ë³í³ÿ çàõèñòó ïðåä-
ñòàâëåíà îïåðàö³éíèì ìåíåäæìåíòîì, ÿêèé íåñå 
áåçïîñåðåäíþ â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà ³äåíòèô³êàö³þ 
òà óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè; äðóãà ë³í³ÿ — ôóíêö³ÿìè 
ðèçèê–ìåíåäæìåíòó òà êîìïëàºíñó, ùî çàáåçïå-
÷óþòü ìåòîäîëîã³÷íó ï³äòðèìêó, ðîçðîáëåííÿ ïî-
ë³òèê ³ ìîí³òîðèíã äîòðèìàííÿ âèìîã; òðåòÿ ë³í³ÿ 
— âíóòð³øí³ì àóäèòîì, ÿêèé çä³éñíþº íåçàëåæíó 
îö³íêó åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ïåðøèõ äâîõ ë³í³é.

Ó íàóêîâèõ äîñë³äæåííÿõ ï³äêðåñëþºòüñÿ, ùî 
ïîðóøåííÿ öüîãî ðîçìåæóâàííÿ, çîêðåìà çàëó-
÷åííÿ âíóòð³øíüîãî àóäèòó äî âèêîíàííÿ êîìïëà-
ºíñ–êîíòðîë³â àáî îïåðàö³éíèõ ôóíêö³é, ñòâîðþº 
çàãðîçó âòðàòè éîãî íåçàëåæíîñò³ òà îá’ºêòèâ-
íîñò³ (Àíäåðñîí, Ðåä³íã,) [4, c. 34–36]. Âîäíî÷àñ 
íåäîñòàòíÿ êîîðäèíàö³ÿ ì³æ âíóòð³øí³ì àóäèòîì 
³ êîìïëàºíñîì ìîæå ïðèçâîäèòè äî ôðàãìåí-
òàðíîñò³ óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè òà íåóçãîäæåíîñò³ 
óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü.

Òàêèì ÷èíîì, ó ñó÷àñíèõ óìîâàõ êîðïîðàòèâíîãî 
óïðàâë³ííÿ îñîáëèâî¿ àêòóàëüíîñò³ íàáóâàº íàóêî-
âå îá´ðóíòóâàííÿ ï³äõîä³â äî ÷³òêîãî ôóíêö³îíàëü-
íîãî ðîçìåæóâàííÿ âíóòð³øíüîãî àóäèòó òà ñëóæáè 
êîìïëàºíñó çà îäíî÷àñíîãî ôîðìóâàííÿ åôåê-
òèâíèõ ìåõàí³çì³â ¿õ âçàºìîä³¿. Öå äîçâîëÿº çàáåç-
ïå÷èòè áàëàíñ ì³æ íåçàëåæíîþ îö³íî÷íîþ ðîëëþ 
âíóòð³øíüîãî àóäèòó òà óïðàâë³íñüêîþ, ïðåâåíòèâ-
íîþ ñïðÿìîâàí³ñòþ êîìïëàºíñ–ôóíêö³¿, ï³äâèùó-
þ÷è çàãàëüíó ðåçóëüòàòèâí³ñòü ñèñòåìè óïðàâë³í-
íÿ ðèçèêàìè òà âíóòð³øíüîãî êîíòðîëþ.

Îòæå, â ñó÷àñíèõ óìîâàõ îñîáëèâî¿ àêòóàëü-
íîñò³ íàáóâàº íàóêîâå îá´ðóíòóâàííÿ ï³äõîä³â äî 
÷³òêîãî ôóíêö³îíàëüíîãî ðîçìåæóâàííÿ âíóòð³ø-
íüîãî àóäèòó òà ñëóæáè êîìïëàºíñó çà îäíî÷àñ-
íîãî ôîðìóâàííÿ åôåêòèâíèõ ìåõàí³çì³â ¿õ âçà-
ºìîä³¿. Öå äîçâîëÿº çáåðåãòè íåçàëåæíó îö³íî÷íó 
ðîëü âíóòð³øíüîãî àóäèòó òà çàáåçïå÷èòè ðå-
çóëüòàòèâí³ñòü êîìïëàºíñ–ôóíêö³¿ ÿê åëåìåíòà 
óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè, ùî â ñóêóïíîñò³ ï³äâèùóº 
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åôåêòèâí³ñòü ñèñòåìè âíóòð³øíüîãî êîíòðîëþ òà 
êîðïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ.

Ìîäåëü òðüîõ ë³í³é çàõèñòó, ðîçðîáëåíà ²íñòè-
òóòîì âíóòð³øí³õ àóäèòîð³â (Institute of Internal 
Auditors), â³äîáðàæàº êîíöåïòóàëüíèé ï³äõ³ä äî 
ñòðóêòóðîâàíîãî ðîçïîä³ëó â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà 
óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè, âíóòð³øí³é êîíòðîëü ³ íàã-
ëÿä ó ñèñòåì³ êîðïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ. Äàíà 
ìîäåëü ´ðóíòóºòüñÿ íà ³äå¿ ôóíêö³îíàëüíîãî ïî-
ä³ëó ðîëåé ì³æ ñóá’ºêòàìè óïðàâë³ííÿ ç îäíî÷àñ-
íèì çàáåçïå÷åííÿì ¿õ âçàºìîçâ’ÿçêó òà êîîðäè-
íàö³¿. Â³äïîâ³äíî äî ïîëîæåíü Institute of Internal 
Auditors, äîñÿãíåííÿ ñòðàòåã³÷íèõ ³ îïåðàö³éíèõ 
ö³ëåé îðãàí³çàö³¿ çàáåçïå÷óºòüñÿ çàâäÿêè âçàº-
ìîä³¿ òðüîõ â³äîêðåìëåíèõ, àëå âçàºìîäîïîâíþ-
þ÷èõ ë³í³é â³äïîâ³äàëüíîñò³ [1, ñ. 2–4].

Ïåðøà ë³í³ÿ çàõèñòó ïðåäñòàâëåíà îïåðàö³é-
íèì ìåíåäæìåíòîì, ÿêèé íåñå áåçïîñåðåäíþ 
â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà çä³éñíåííÿ ãîñïîäàðñüêî¿ ä³-

ÿëüíîñò³, ³äåíòèô³êàö³þ ðèçèê³â òà ðåàë³çàö³þ çà-
õîä³â ç ¿õ ì³í³ì³çàö³¿. Ñàìå íà öüîìó ð³âí³ ôîð-
ìóþòüñÿ òà ôóíêö³îíóþòü ïåðâèíí³ êîíòðîëüí³ 
ïðîöåäóðè, ³íòåãðîâàí³ ó á³çíåñ–ïðîöåñè îðãà-
í³çàö³¿. ßê çàçíà÷àþòü Ê. Ðåä³íã òà Ó. Àíäåðñîí, 
åôåêòèâí³ñòü ñèñòåìè âíóòð³øíüîãî êîíòðîëþ 
çíà÷íîþ ì³ðîþ çàëåæèòü â³ä òîãî, íàñê³ëüêè êîí-
òðîëüí³ ìåõàí³çìè âáóäîâàí³ â îïåðàö³éíó ä³ÿëü-
í³ñòü, à íå ³ñíóþòü ó âèãëÿä³ ôîðìàë³çîâàíèõ, â³-
äîêðåìëåíèõ ïðîöåäóð [4, ñ. 41–44].

Äðóãà ë³í³ÿ çàõèñòó îõîïëþº ôóíêö³¿ óïðàâë³í-
íÿ ðèçèêàìè, êîìïëàºíñó òà ñóì³æí³ êîíòðîëüí³ 
ï³äðîçä³ëè, ÿê³ çàáåçïå÷óþòü ìåòîäîëîã³÷íó ï³ä-
òðèìêó ä³ÿëüíîñò³ ïåðøî¿ ë³í³¿, çä³éñíþþòü ìîí³-
òîðèíã äîòðèìàííÿ ïîë³òèê ³ êîîðäèíóþòü óïðàâ-
ë³ííÿ îêðåìèìè âèäàìè ðèçèê³â. Ó ìåæàõ ö³º¿ 
ë³í³¿ ñëóæáà êîìïëàºíñó â³ä³ãðàº êëþ÷îâó ðîëü ó 
êîíòðîë³ äîòðèìàííÿ çàêîíîäàâ÷èõ, ðåãóëÿòîð-
íèõ òà âíóòð³øí³õ íîðìàòèâíèõ âèìîã, à òàêîæ ó 

Ðèñóíîê 1. Ìîäåëü òðüîõ ë³í³é çàõèñòó òà ì³ñöå âíóòð³øíüîãî àóäèòó ³ ñëóæáè êîìïëàºíñó 

Ðèñóíîê 2. Ìåõàí³çì âçàºìîä³¿ âíóòð³øíüîãî àóäèòó òà ñëóæáè êîìïëàºíñó
Äæåðåëî: óçàãàëüíåíî àâòîðîì íà îñíîâ³ [5; 7]
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ôîðìóâàíí³ ñèñòåìíîãî ï³äõîäó äî óïðàâë³ííÿ 
êîìïëàºíñ–ðèçèêàìè. Çà âèçíà÷åííÿì Áàçåëü-
ñüêîãî êîì³òåòó ç áàíê³âñüêîãî íàãëÿäó, êîìïëà-
ºíñ–ôóíêö³ÿ ìàº ïðåâåíòèâíèé õàðàêòåð ³ ñïðÿ-
ìîâàíà íà çàïîá³ãàííÿ ïîðóøåííÿì, ùî ìîæóòü 
ñïðè÷èíèòè ô³íàíñîâ³ àáî ðåïóòàö³éí³ âòðàòè.

Òðåòÿ ë³í³ÿ çàõèñòó ïðåäñòàâëåíà âíóòð³øí³ì 
àóäèòîì, ÿêèé âèêîíóº íåçàëåæíó òà îá’ºêòèâíó 
ôóíêö³þ îö³íêè åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ïåðøî¿ 
òà äðóãî¿ ë³í³é çàõèñòó, à òàêîæ ñèñòåìè êîðïîðà-
òèâíîãî óïðàâë³ííÿ â ö³ëîìó. Âíóòð³øí³é àóäèò íå 
áåðå ó÷àñò³ â îïåðàö³éíîìó óïðàâë³íí³ ðèçèêàìè 
àáî âèêîíàíí³ êîíòðîëüíèõ ïðîöåäóð, à çàáåç-
ïå÷óº íàäàííÿ âïåâíåíîñò³ îðãàíàì óïðàâë³ííÿ 
ùîäî àäåêâàòíîñò³ òà ðåçóëüòàòèâíîñò³ ñèñòåìè 
âíóòð³øíüîãî êîíòðîëþ é óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè. 
Ñàìå íåçàëåæí³ñòü ³ ôóíêö³îíàëüíà â³äîêðåìëå-
í³ñòü âíóòð³øíüîãî àóäèòó âèçíà÷àþòü éîãî ðîëü 
ÿê ìåòàñèñòåìíî¿ ôóíêö³¿ ó ìîäåë³ òðüîõ ë³í³é.

Íàãëÿäîâà ðàäà àáî àóäèòîðñüêèé êîì³òåò ó ö³é 
ìîäåë³ çàéìàþòü íàäñèñòåìíèé ð³âåíü, çä³éñíþ-
þ÷è ñòðàòåã³÷íèé íàãëÿä çà ôóíêö³îíóâàííÿì óñ³õ 
òðüîõ ë³í³é çàõèñòó. ¯õ çàâäàííÿì º çàáåçïå÷åí-
íÿ áàëàíñó ì³æ óïðàâë³íñüêèìè òà êîíòðîëüíèìè 
ôóíêö³ÿìè, çàòâåðäæåííÿ ìàíäàò³â â³äïîâ³äíèõ 
ï³äðîçä³ë³â ³ îö³íêà ðåçóëüòàòèâíîñò³ ¿õ ä³ÿëüíîñò³. 
Òàêèì ÷èíîì, ìîäåëü òðüîõ ë³í³é çàõèñòó ôîðìóº 
ìåòîäîëîã³÷íó îñíîâó äëÿ ÷³òêîãî ðîçìåæóâàííÿ 
ðîëåé âíóòð³øíüîãî àóäèòó òà ñëóæáè êîìïëàºí-
ñó çà óìîâè çáåðåæåííÿ ¿õ êîîðäèíàö³¿ â ìåæàõ 
ºäèíî¿ ñèñòåìè êîðïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ.

Ó ìåæàõ äàíîãî äîñë³äæåííÿ ìîäåëü òðüîõ ë³í³é 
çàõèñòó ðîçãëÿäàºòüñÿ íå ëèøå ÿê îðãàí³çàö³éíà 
ñõåìà ðîçïîä³ëó êîíòðîëüíèõ ôóíêö³é, à ÿê êîí-
öåïòóàëüíà ðàìêà, ùî â³äîáðàæàº ëîã³êó ôîð-
ìóâàííÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³, ï³äçâ³òíîñò³ òà íåçà-
ëåæíîñò³ â ñèñòåì³ êîðïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ. 
Àâòîðñüêà ïîçèö³ÿ ïîëÿãàº â òîìó, ùî åôåêòèâ-
í³ñòü ö³º¿ ìîäåë³ âèçíà÷àºòüñÿ íå ñò³ëüêè ôîð-
ìàëüíèì çàêð³ïëåííÿì ôóíêö³é çà îêðåìèìè 
ï³äðîçä³ëàìè, ñê³ëüêè ð³âíåì çð³ëîñò³ âçàºìîä³¿ 
ì³æ ë³í³ÿìè çàõèñòó òà ÷³òê³ñòþ ìåæ ì³æ óïðàâ-
ë³ííÿì, êîíòðîëåì ³ íåçàëåæíîþ îö³íêîþ (Pickett; 
Hopkin) [3, ñ. 30–34; 7, ñ. 219–222].

Ç ö³º¿ òî÷êè çîðó ñëóæáà êîìïëàºíñó ÿê åëå-
ìåíò äðóãî¿ ë³í³¿ çàõèñòó âèêîíóº ïîäâ³éíó ôóíê-
ö³þ: ïî–ïåðøå, çàáåçïå÷óº ïîñò³éíèé ìîí³òîðèíã 
äîòðèìàííÿ íîðìàòèâíèõ âèìîã, à ïî–äðóãå, 
ôîðìóº ìåòîäîëîã³÷íó îñíîâó äëÿ âïðîâàäæåííÿ 
êîíòðîëüíèõ ïðîöåäóð íà ð³âí³ á³çíåñ–ïðîöåñ³â. 

Âíóòð³øí³é àóäèò, ó ñâîþ ÷åðãó, ïîâèíåí âèêîíó-
âàòè ðîëü íåçàëåæíîãî îö³íþâà÷à ðåçóëüòàòèâ-
íîñò³ ÿê êîìïëàºíñ–êîíòðîëþ, òàê ³ âñ³º¿ ñèñòå-
ìè óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè, óòðèìóþ÷èñü â³ä ó÷àñò³ 
â îïåðàö³éíîìó ôóíêö³îíóâàíí³ ö³º¿ ñèñòåìè.

Îá´ðóíòîâóºòüñÿ ï³äõ³ä, â³äïîâ³äíî äî ÿêî-
ãî êëþ÷îâèì êðèòåð³ºì ðîçìåæóâàííÿ ôóíêö³é 
âíóòð³øíüîãî àóäèòó òà êîìïëàºíñó º íå îá’ºêò 
êîíòðîëþ, à õàðàêòåð ó÷àñò³ ó ïðîöåñ³ óïðàâë³ííÿ: 
êîìïëàºíñ — ÿê àêòèâíèé åëåìåíò óïðàâë³íñüêî-
ãî öèêëó, âíóòð³øí³é àóäèò — ÿê íåçàëåæíèé îö³-
íþâà÷ öüîãî öèêëó.

Íåçâàæàþ÷è íà øèðîêå ïîøèðåííÿ, êëàñè÷-
íà ìîäåëü òðüîõ ë³í³é çàõèñòó ìàº íèçêó îáìå-
æåíü. Ïî–ïåðøå, âîíà ìàº íîðìàòèâíî–³äåàë³çî-
âàíèé õàðàêòåð ³ íå çàâæäè âðàõîâóº ³íñòèòóö³éí³ 
îñîáëèâîñò³ îðãàí³çàö³é, çîêðåìà ð³âåíü ðîçâèò-
êó êîðïîðàòèâíî¿ êóëüòóðè, êàäðîâèé ïîòåíö³àë òà 
ðåñóðñí³ îáìåæåííÿ, ùî îñîáëèâî õàðàêòåðíî äëÿ 
ïóáë³÷íîãî ñåêòîðó òà íåô³íàíñîâèõ îðãàí³çàö³é.

Ïî–äðóãå, ó ïðàêòèö³ ÷àñòî ñïîñòåð³ãàºòüñÿ ôóíê-
ö³îíàëüíå ïåðåâàíòàæåííÿ äðóãî¿ ë³í³¿ çàõèñòó, êî-
ëè íà ñëóæáó êîìïëàºíñó îäíî÷àñíî ïîêëàäàþòüñÿ 
ôóíêö³¿ ìîí³òîðèíãó, ìåòîäîëîã³÷íîãî çàáåçïå÷åí-
íÿ, íàâ÷àííÿ ïåðñîíàëó òà ïðîâåäåííÿ âíóòð³øí³õ 
ðîçñë³äóâàíü. Ó òàêèõ óìîâàõ ìåæà ì³æ äðóãîþ òà 
òðåòüîþ ë³í³ÿìè ñòàº ðîçìèòîþ, à âíóòð³øí³é àóäèò 
ðèçèêóº áóòè çàëó÷åíèì äî îïåðàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, 
ùî ñóïåðå÷èòü éîãî íåçàëåæíîìó ñòàòóñó (Redding; 
Pickett) [4, ñ. 52–55; 3, ñ. 41–44].

Ïî–òðåòº, êëàñè÷íà ìîäåëü íåäîñòàòíüî àêöåí-
òóº ðîëü îðãàí³â êîðïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ ó çà-
áåçïå÷åíí³ åôåêòèâíî¿ âçàºìîä³¿ ì³æ ë³í³ÿìè çà-
õèñòó. Ôîðìàëüíå ³ñíóâàííÿ íàãëÿäîâî¿ ðàäè àáî 
àóäèòîðñüêîãî êîì³òåòó íå ãàðàíòóº íàëåæíîãî 
ôóíêö³îíóâàííÿ ìîäåë³ áåç àêòèâíî¿ ó÷àñò³ öèõ îð-
ãàí³â ó âèçíà÷åíí³ ïîë³òèê, çàòâåðäæåíí³ ìàíäàò³â 
³ ðåãóëÿðí³é îö³íö³ ä³ÿëüíîñò³ êîíòðîëüíèõ ôóíêö³é.

Ó çâ’ÿçêó ç öèì íàâåäåìî ìîäåëü òðüîõ ë³í³é çà-
õèñòó ìàº çàñòîñîâóâàòèñÿ íå ÿê óí³âåðñàëüíèé 
øàáëîí, à ÿê ãíó÷êà êîíöåïòóàëüíà ðàìêà, àäàï-
òîâàíà äî êîíêðåòíîãî îðãàí³çàö³éíîãî êîíòåêñòó.

Îíîâëåíà ìîäåëü òðüîõ ë³í³é, ïðåäñòàâëåíà ²í-
ñòèòóòîì âíóòð³øí³õ àóäèòîð³â ó 2020 ðîö³, â³-
äîáðàæàº åâîëþö³þ ï³äõîä³â äî êîðïîðàòèâíîãî 
óïðàâë³ííÿ òà óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè. Íà â³äì³-
íó â³ä êëàñè÷íî¿ âåðñ³¿, îíîâëåíà ìîäåëü àêöåí-
òóº óâàãó íå íà ³ºðàðõ³÷íîìó ïîä³ë³ ôóíêö³é, à íà 
ñòâîðåíí³ ö³ííîñò³ ÷åðåç óçãîäæåíó âçàºìîä³þ 
âñ³õ ó÷àñíèê³â ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ. Öåíòðàëüíèì 
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åëåìåíòîì íîâî¿ ìîäåë³ ñòàº îðãàí³çàö³éíà ìåòà 
òà ðîëü êåð³âíèõ îðãàí³â ó çàáåçïå÷åíí³ ³íòåãðàö³¿ 
óïðàâë³ííÿ, êîíòðîëþ òà íåçàëåæíî¿ îö³íêè.

Îäí³ºþ ç êëþ÷îâèõ îñîáëèâîñòåé îíîâëåíî¿ 
ìîäåë³ òðüîõ ë³í³é çàõèñòó º ðîçøèðåíå òðàê-
òóâàííÿ ðîë³ ìåíåäæìåíòó, ÿêèé ó ö³é êîíöåïö³¿ 
ðîçãëÿäàºòüñÿ íå ëèøå ÿê ïåðøà ë³í³ÿ çàõèñòó, 
à ÿê öåíòðàëüíèé åëåìåíò ñèñòåìè ñòâîðåííÿ, 
çáåðåæåííÿ òà çàõèñòó îðãàí³çàö³éíî¿ âàðòîñò³. 
Íà â³äì³íó â³ä êëàñè÷íîãî ï³äõîäó, äå ìåíåäæìåíò 
ïåðåâàæíî àñîö³þâàâñÿ ç âèêîíàííÿì îïåðàö³é-
íèõ ôóíêö³é ³ ïåðâèííèõ êîíòðîëüíèõ ïðîöåäóð, 
îíîâëåíà ìîäåëü ï³äêðåñëþº éîãî â³äïîâ³äàëü-
í³ñòü çà ³íòåãðàö³þ óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè, êîíòð-
îëþ òà äîñÿãíåííÿ ñòðàòåã³÷íèõ ö³ëåé îðãàí³çàö³¿.

Çà òàêèõ óìîâ âíóòð³øí³é àóäèò çáåð³ãàº ñòà-
òóñ íåçàëåæíî¿ òà îá’ºêòèâíî¿ ôóíêö³¿, îäíàê éî-
ãî ðîëü äîïîâíþºòüñÿ åëåìåíòàìè ñòðàòåã³÷íî-
ãî êîíñóëüòóâàííÿ, ñïðÿìîâàíîãî íà ï³äâèùåííÿ 
åôåêòèâíîñò³ êîðïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ. ßê çà-
çíà÷àþòü Ê. Õ. Ï³êåòò òà Ê. Ðåä³íã, ðîçøèðåííÿ 
êîíñóëüòàö³éíî¿ ðîë³ âíóòð³øíüîãî àóäèòó ïîòåí-
ö³éíî ï³äâèùóº éîãî ö³íí³ñòü äëÿ îðãàí³â óïðàâ-
ë³ííÿ, àëå âîäíî÷àñ ïîòðåáóº ïîñèëåíî¿ óâàãè äî 
çáåðåæåííÿ ôóíêö³îíàëüíî¿ òà îðãàí³çàö³éíî¿ íå-
çàëåæíîñò³, àáè óíèêíóòè ï³äì³íè îö³íî÷íî¿ ôóíê-
ö³¿ óïðàâë³íñüêîþ [3, c. 112–118; 4, c. 64–67].

Äëÿ ñëóæáè êîìïëàºíñó îíîâëåíà ìîäåëü îç-
íà÷àº ñóòòºâó òðàíñôîðìàö³þ ¿¿ ðîë³ — â³ä âóçü-
êî îð³ºíòîâàíî¿ ðåãóëÿòîðíî¿ ôóíêö³¿ äî ³íòåãðî-
âàíîãî åëåìåíòà ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè. 
Òàêèé ï³äõ³ä ï³äñèëþº çíà÷åííÿ êîìïëàºíñó â 
ñèñòåì³ êîðïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ, îñê³ëüêè â³í 
ïî÷èíàº â³ä³ãðàâàòè àêòèâíó ðîëü ó ôîðìóâàíí³ 
êóëüòóðè äîòðèìàííÿ âèìîã, ³äåíòèô³êàö³¿ êîìï-
ëàºíñ–ðèçèê³â ³ ï³äòðèìö³ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü. 
Âîäíî÷àñ ñàìå çà öèõ óìîâ çàãîñòðþºòüñÿ ïðî-
áëåìà ÷³òêîãî ðîçìåæóâàííÿ ôóíêö³é êîìïëàºí-
ñó òà âíóòð³øíüîãî àóäèòó.

Ó äîñë³äæåíí³ îá´ðóíòîâóºòüñÿ, ùî â óìîâàõ 
çàñòîñóâàííÿ îíîâëåíî¿ ìîäåë³ òðüîõ ë³í³é çà-
õèñòó ðèçèê ï³äì³íè ôóíêö³é º íàéá³ëüø ³ìîâ³ð-
íèì. Çîêðåìà, çðîñòàº çàãðîçà çàëó÷åííÿ âíó-
òð³øíüîãî àóäèòó äî âèêîíàííÿ ìåòîäîëîã³÷íèõ 
àáî êîíòðîëüíèõ çàâäàíü äðóãî¿ ë³í³¿, ùî ñóïå-
ðå÷èòü ïðèíöèïàì íåçàëåæíîñò³, çàêð³ïëåíèì ó 
Ì³æíàðîäíèõ ñòàíäàðòàõ ïðîôåñ³éíî¿ ïðàêòèêè 
âíóòð³øíüîãî àóäèòó. Öå çóìîâëþº íåîáõ³äí³ñòü 
óïðîâàäæåííÿ äîäàòêîâèõ ìåòîäîëîã³÷íèõ çà-
ïîá³æíèê³â, çîêðåìà ÷³òêîãî âèçíà÷åííÿ ìàíäà-

ò³â, ïðîöåäóð âçàºìîä³¿ òà îáìåæåíü ó÷àñò³ êîæ-
íî¿ ôóíêö³¿ â óïðàâë³íñüêîìó ïðîöåñ³.

Ïðîâåäåíèé àíàë³ç äîçâîëÿº ä³éòè âèñíîâêó, ùî 
ìîäåëü òðüîõ ë³í³é çàõèñòó ìîæå âèñòóïàòè åôåê-
òèâíèì ³íñòðóìåíòîì êîíöåïòóàë³çàö³¿ âçàºìîä³¿ 
âíóòð³øíüîãî àóäèòó òà ñëóæáè êîìïëàºíñó ëèøå 
çà óìîâè ¿¿ êðèòè÷íîãî îñìèñëåííÿ òà àäàïòàö³¿ äî 
êîíêðåòíîãî îðãàí³çàö³éíîãî êîíòåêñòó. Ó ìåæàõ 
äàíîãî äîñë³äæåííÿ öÿ ìîäåëü âèêîðèñòîâóºòüñÿ 
ÿê àíàë³òè÷íà îñíîâà äëÿ ôîðìóâàííÿ àâòîðñüêî-
ãî ï³äõîäó äî ðîçìåæóâàííÿ êîíòðîëüíèõ ôóíê-
ö³é, â³äïîâ³äíî äî ÿêîãî âíóòð³øí³é àóäèò ³ êîìïëà-
ºíñ ðîçãëÿäàþòüñÿ ÿê âçàºìîäîïîâíþâàëüí³, àëå 
ôóíêö³îíàëüíî àâòîíîìí³ åëåìåíòè ñèñòåìè êîð-
ïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ.

Ïðè öüîìó ìîäåëü òðüîõ ë³í³é çàõèñòó ³íòåðïðå-
òóºòüñÿ íå ëèøå ÿê ôîðìàë³çîâàíà îðãàí³çàö³é-
íà ñõåìà ðîçïîä³ëó êîíòðîëüíèõ ïîâíîâàæåíü, 
à ÿê ìåòîäîëîã³÷íà êîíñòðóêö³ÿ, ùî â³äîáðàæàº 
âíóòð³øíþ ëîã³êó ôîðìóâàííÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³, 
ï³äçâ³òíîñò³ òà íåçàëåæíîñò³ â ñèñòåì³ êîðïîðà-
òèâíîãî óïðàâë³ííÿ. Àâòîðñüêà ïîçèö³ÿ ïîëÿãàº 
â òîìó, ùî ðåçóëüòàòèâí³ñòü ö³º¿ ìîäåë³ âèçíà-
÷àºòüñÿ íå ñò³ëüêè ôîðìàëüíèì çàêð³ïëåííÿì 
ôóíêö³é çà îêðåìèìè ñòðóêòóðíèìè ï³äðîçä³ëà-
ìè, ñê³ëüêè ð³âíåì çð³ëîñò³ âçàºìîä³¿ ì³æ ë³í³ÿìè 
çàõèñòó, à òàêîæ ÷³òê³ñòþ ìåæ ì³æ óïðàâë³íñüêè-
ìè, êîíòðîëüíèìè òà îö³íî÷íèìè ôóíêö³ÿìè.

Ç îãëÿäó íà öå ñëóæáà êîìïëàºíñó ÿê åëå-
ìåíò äðóãî¿ ë³í³¿ çàõèñòó âèêîíóº ïîäâ³éíó ôóíê-
ö³îíàëüíó ðîëü. Ç îäíîãî áîêó, âîíà çàáåçïå÷óº 
áåçïåðåðâíèé ìîí³òîðèíã äîòðèìàííÿ çîâí³ø-
í³õ ðåãóëÿòîðíèõ òà âíóòð³øí³õ íîðìàòèâíèõ âè-
ìîã, à ç ³íøîãî — ôîðìóº ìåòîäîëîã³÷í³ çàñàäè 
ôóíêö³îíóâàííÿ êîíòðîëüíèõ ïðîöåäóð, ³íòåãðî-
âàíèõ ó á³çíåñ–ïðîöåñè îðãàí³çàö³¿. Âíóòð³ø-
í³é àóäèò, ó ñâîþ ÷åðãó, ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê ìå-
òàñèñòåìíà ôóíêö³ÿ, ñïðÿìîâàíà íà íåçàëåæíó 
îö³íêó ðåçóëüòàòèâíîñò³ ÿê êîìïëàºíñ–êîíòðî-
ëþ, òàê ³ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè çàãàëîì, 
áåç çàëó÷åííÿ äî ¿¿ îïåðàö³éíîãî àáî âèêîíàâ-
÷îãî çàáåçïå÷åííÿ.

Òàêèì ÷èíîì, îá´ðóíòîâóºòüñÿ ï³äõ³ä, çã³äíî ç 
ÿêèì âèçíà÷àëüíèì êðèòåð³ºì ðîçìåæóâàííÿ 
ôóíêö³é âíóòð³øíüîãî àóäèòó òà ñëóæáè êîìïëà-
ºíñó º íå ïðåäìåò êîíòðîëþ, à õàðàêòåð ó÷àñò³ â 
óïðàâë³íñüêîìó ïðîöåñ³: êîìïëàºíñ âèñòóïàº àê-
òèâíèì åëåìåíòîì óïðàâë³íñüêîãî öèêëó, òîä³ ÿê 
âíóòð³øí³é àóäèò âèêîíóº ðîëü íåçàëåæíîãî îö³-
íþâà÷à öüîãî öèêëó.
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Íåçâàæàþ÷è íà øèðîêå ïîøèðåííÿ â ì³æ-
íàðîäí³é ïðàêòèö³, êëàñè÷íà ìîäåëü òðüîõ ë³-
í³é çàõèñòó ìàº íèçêó îáìåæåíü, ùî ïîòðåáóþòü 
êðèòè÷íîãî îñìèñëåííÿ, îñîáëèâî â êîíòåêñò³ 
íåô³íàíñîâèõ îðãàí³çàö³é ³ ïóáë³÷íîãî ñåêòîðó. 
Ïî–ïåðøå, ìîäåëü ìàº íîðìàòèâíî–³äåàë³çî-
âàíèé õàðàêòåð ³ íå çàâæäè âðàõîâóº ³íñòèòóö³éí³ 
îñîáëèâîñò³ êîíêðåòíèõ îðãàí³çàö³é, çîêðåìà ð³-
âåíü ðîçâèòêó êîðïîðàòèâíî¿ êóëüòóðè, êàäðîâèé 
ïîòåíö³àë ³ ðåñóðñí³ îáìåæåííÿ.

Ïî–äðóãå, ó ïðàêòè÷í³é ä³ÿëüíîñò³ íåð³äêî ñïî-
ñòåð³ãàºòüñÿ ôóíêö³îíàëüíå ïåðåâàíòàæåííÿ 
äðóãî¿ ë³í³¿ çàõèñòó, êîëè íà ñëóæáó êîìïëàºíñó 
îäíî÷àñíî ïîêëàäàþòüñÿ çàâäàííÿ ìîí³òîðèíãó, 
ìåòîäîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó, íàâ÷àííÿ ïåðñîíà-
ëó òà ïðîâåäåííÿ âíóòð³øí³õ ðîçñë³äóâàíü. Ó òàêèõ 
óìîâàõ ìåæà ì³æ äðóãîþ òà òðåòüîþ ë³í³ÿìè çàõè-
ñòó ³ñòîòíî ðîçìèâàºòüñÿ, à âíóòð³øí³é àóäèò ðè-
çèêóº áóòè âòÿãíóòèì â îïåðàö³éíó ä³ÿëüí³ñòü, ùî 
ïðÿìî ñóïåðå÷èòü ïðèíöèïó éîãî íåçàëåæíîñò³.

Ïî–òðåòº, êëàñè÷íà ìîäåëü íåäîñòàòíüî àêöåí-
òóº ðîëü îðãàí³â êîðïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ â çà-
áåçïå÷åíí³ åôåêòèâíî¿ âçàºìîä³¿ ì³æ ë³í³ÿìè çà-
õèñòó. Ôîðìàëüíà íàÿâí³ñòü íàãëÿäîâî¿ ðàäè àáî 
àóäèòîðñüêîãî êîì³òåòó íå ãàðàíòóº íàëåæíîãî 
ôóíêö³îíóâàííÿ ìîäåë³ áåç ¿õ àêòèâíî¿ ó÷àñò³ ó âè-
çíà÷åíí³ ïîë³òèê, çàòâåðäæåíí³ ìàíäàò³â êîíòðîëü-
íèõ ôóíêö³é òà îö³íö³ ðåçóëüòàò³â ¿õ ä³ÿëüíîñò³.

Ó çâ’ÿçêó ç öèì ó äîñë³äæåíí³ äîâîäèòüñÿ, ùî 
ìîäåëü òðüîõ ë³í³é çàõèñòó ìàº çàñòîñîâóâàòèñÿ 
íå ÿê óí³âåðñàëüíèé îðãàí³çàö³éíèé øàáëîí, à ÿê 
ãíó÷êà êîíöåïòóàëüíà ðàìêà, ùî ïîòðåáóº àäàï-
òàö³¿ äî ñïåöèô³êè êîíêðåòíîãî îðãàí³çàö³éíîãî 
òà ³íñòèòóö³éíîãî ñåðåäîâèùà.

Ðåçóëüòàòè ïðîâåäåíîãî òåîðåòè÷íîãî àíàë³çó 
äàþòü ï³äñòàâè ñòâåðäæóâàòè, ùî ìîäåëü òðüîõ ë³-
í³é çàõèñòó ìîæå ðîçãëÿäàòèñÿ ÿê åôåêòèâíèé ³í-
ñòðóìåíò êîíöåïòóàë³çàö³¿ âçàºìîä³¿ âíóòð³øíüî-
ãî àóäèòó òà ñëóæáè êîìïëàºíñó ëèøå çà óìîâè ¿¿ 
êðèòè÷íîãî ïåðåîñìèñëåííÿ òà àäàïòàö³¿ äî ñïå-
öèô³êè êîíêðåòíîãî îðãàí³çàö³éíîãî ñåðåäîâèùà. 
Ó ìåæàõ äàíîãî äîñë³äæåííÿ çàçíà÷åíà ìîäåëü 
âèêîðèñòîâóºòüñÿ íå ÿê æîðñòêà îðãàí³çàö³éíà 
ñõåìà, à ÿê àíàë³òè÷íà ðàìêà äëÿ ôîðìóâàííÿ àâ-
òîðñüêîãî ï³äõîäó äî ðîçìåæóâàííÿ êîíòðîëüíèõ 
ôóíêö³é. Â³äïîâ³äíî äî öüîãî ï³äõîäó âíóòð³øí³é àó-
äèò ³ êîìïëàºíñ ðîçãëÿäàþòüñÿ ÿê âçàºìîäîïîâ-
íþâàëüí³, àëå ôóíêö³îíàëüíî àâòîíîìí³ åëåìåíòè 
ñèñòåìè êîðïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ, ùî âèêîíó-
þòü ð³çí³ çà çì³ñòîì ³ õàðàêòåðîì ðîë³.

Îñîáëèâîãî çíà÷åííÿ â äîñë³äæåíí³ íàáóâàþòü 
ïèòàííÿ îðãàí³çàö³éíîãî òà íîðìàòèâíîãî çàêð³-
ïëåííÿ ôóíêö³é âíóòð³øíüîãî àóäèòó é ñëóæáè 
êîìïëàºíñó. ßê çàçíà÷àþòü óêðà¿íñüê³ íàóêîâ-
ö³ Ò. À. Áóòèíåöü ³ Î. ². Äçþáëþê, â³äñóòí³ñòü ÷³òêî 
âèçíà÷åíèõ ïîëîæåíü ïðî ñòàòóñ, ïîâíîâàæåííÿ 
òà â³äïîâ³äàëüí³ñòü â³äïîâ³äíèõ ï³äðîçä³ë³â ïðè-
çâîäèòü äî ôîðìàë³çàö³¿ ¿õ ä³ÿëüíîñò³, çíèæåííÿ 
ïðàêòè÷íî¿ ö³ííîñò³ êîíòðîëüíèõ ïðîöåäóð ³ îñëà-
áëåííÿ ñèñòåìè êîðïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ çà-
ãàëîì [9, c. 98–102, 11, c. 214–217;]. Íîðìà-
òèâíà íåâèçíà÷åí³ñòü ñòâîðþº ïåðåäóìîâè äëÿ 
äóáëþâàííÿ ôóíêö³é, ðîçìèòòÿ çîí â³äïîâ³äàëü-
íîñò³ òà âèíèêíåííÿ êîíôë³êòó ðîëåé ì³æ âíó-
òð³øí³ì àóäèòîì ³ êîìïëàºíñîì.

Ó ïóáë³÷íîìó ñåêòîð³ ïðîáëåìà ôóíêö³îíàëüíî-
ãî ðîçìåæóâàííÿ êîíòðîëüíèõ ï³äðîçä³ë³â ³ñòîòíî 
óñêëàäíþºòüñÿ ñïåöèô³êîþ áþäæåòíîãî ô³íàíñó-
âàííÿ, âèñîêèì ð³âíåì ðåãóëÿòîðíî¿ çàðåãóëüîâà-
íîñò³ òà ³ñòîðè÷íî ñôîðìîâàíîþ îð³ºíòàö³ºþ ñèñ-
òåìè êîíòðîëþ íà ïåðåâ³ðêó äîòðèìàííÿ ïðîöåäóð, 
à íå äîñÿãíåííÿ ðåçóëüòàò³â. Ë. Â. Ãóöàëåíêî ï³ä-
êðåñëþº, ùî çà òàêèõ óìîâ êîìïëàºíñ–ôóíêö³ÿ íå-
ð³äêî çâîäèòüñÿ äî ôîðìàëüíîãî âèêîíàííÿ íîð-
ìàòèâíèõ âèìîã, òîä³ ÿê âíóòð³øí³é àóäèò âòðà÷àº 
ïîòåíö³àë ³íñòðóìåíòó ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ òà 
ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ïóáë³÷-
íèõ ðåñóðñ³â. Öå çóìîâëþº íåîáõ³äí³ñòü àäàïòà-
ö³¿ ì³æíàðîäíèõ ìîäåëåé ³ ñòàíäàðò³â âíóòð³øíüî-
ãî êîíòðîëþ äî íàö³îíàëüíèõ ³íñòèòóö³éíèõ ðåàë³é.

Âàæëèâèì ìåòîäîëîã³÷íèì àñïåêòîì âçàºìî-
ä³¿ âíóòð³øíüîãî àóäèòó òà ñëóæáè êîìïëàºíñó º 
³íôîðìàö³éíà âçàºìîä³ÿ òà êîîðäèíàö³ÿ ïëàíó-
âàííÿ ä³ÿëüíîñò³. Ðåçóëüòàòè ðîáîòè êîìïëàºíñ–
ï³äðîçä³ë³â ìîæóòü ³ ïîâèíí³ âèêîðèñòîâóâàòèñÿ 
âíóòð³øí³ì àóäèòîì ÿê îäíå ç äæåðåë ³íôîðìàö³¿ 
äëÿ ³äåíòèô³êàö³¿ çîí ï³äâèùåíîãî ðèçèêó òà ôîð-
ìóâàííÿ ðèçèê–îð³ºíòîâàíèõ ïëàí³â ïåðåâ³ðîê. 
Âîäíî÷àñ òàêà âçàºìîä³ÿ íå ïîâèííà ï³äì³íÿòè 
âëàñíó ïðîôåñ³éíó îö³íêó ðèçèê³â âíóòð³øí³ì àó-
äèòîì, ùî ÷³òêî íàãîëîøóºòüñÿ ó ðåêîìåíäàö³ÿõ 
²íñòèòóòó âíóòð³øí³õ àóäèòîð³â òà êîíöåïòóàëüíèõ 
äîêóìåíòàõ COSO.

Îòæå, óçàãàëüíåííÿ ðåçóëüòàò³â äîñë³äæåííÿ 
ñâ³ä÷èòü, ùî âíóòð³øí³é àóäèò ³ ñëóæáà êîìïëà-
ºíñó ìàþòü ð³çíó ôóíêö³îíàëüíó ïðèðîäó, â³äì³í-
í³ ÷àñîâ³ ãîðèçîíòè ä³ÿëüíîñò³ òà ð³çí³ ìåòîäî-
ëîã³÷í³ ï³äõîäè, îäíàê îá’ºäíàí³ ñï³ëüíîþ ìåòîþ 
— çàáåçïå÷åííÿ åôåêòèâíîãî, ïðîçîðîãî òà â³ä-
ïîâ³äàëüíîãî óïðàâë³ííÿ îðãàí³çàö³ºþ. ×³òêå ðîç-
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ìåæóâàííÿ ¿õ ôóíêö³é, çàêð³ïëåíå íà íîðìàòèâ-
íîìó, îðãàí³çàö³éíîìó òà ìåòîäîëîã³÷íîìó ð³âíÿõ, 
ó ïîºäíàíí³ ç íàëàãîäæåíèìè ìåõàí³çìàìè êî-
îðäèíàö³¿ òà îáì³íó ³íôîðìàö³ºþ, º íåîáõ³äíîþ 
óìîâîþ ôîðìóâàííÿ çð³ëî¿ ñèñòåìè êîðïîðàòèâ-
íîãî óïðàâë³ííÿ, çäàòíî¿ â³äïîâ³äàòè ñó÷àñíèì 
åêîíîì³÷íèì ³ ðåãóëÿòîðíèì âèêëèêàì.

Âèñíîâêè
Çà ðåçóëüòàòàìè ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåí-

íÿ îá´ðóíòîâàíî, ùî ìîäåëü òðüîõ ë³í³é çàõè-
ñòó äîö³ëüíî ³íòåðïðåòóâàòè íå ÿê ôîðìàë³çîâà-
íó îðãàí³çàö³éíó êîíñòðóêö³þ, à ÿê êîíöåïòóàëüíó 
ìåòîäîëîã³÷íó îñíîâó ïîáóäîâè ñèñòåìè êîð-
ïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ. Òàêèé ï³äõ³ä äîçâî-
ëÿº çàáåçïå÷èòè ñèñòåìíå òà ëîã³÷íî óçãîäæå-
íå ðîçìåæóâàííÿ óïðàâë³íñüêèõ, êîíòðîëüíèõ ³ 
îö³íî÷íèõ ôóíêö³é, ì³í³ì³çóâàòè äóáëþâàííÿ ïî-
âíîâàæåíü òà ï³äâèùèòè ïðîçîð³ñòü ìåõàí³çì³â 
óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè é âíóòð³øíüîãî êîíòðîëþ.

Ó õîä³ äîñë³äæåííÿ âñòàíîâëåíî, ùî ðåçóëüòà-
òèâí³ñòü çàñòîñóâàííÿ ìîäåë³ òðüîõ ë³í³é çàõè-
ñòó çíà÷íîþ ì³ðîþ âèçíà÷àºòüñÿ ð³âíåì çð³ëîñò³ 
âçàºìîä³¿ ì³æ ¿¿ ñêëàäîâèìè. Êëþ÷îâèìè ÷èííè-
êàìè åôåêòèâíîñò³ º ÷³òêå âèçíà÷åííÿ ðîëåé ³ çîí 
â³äïîâ³äàëüíîñò³ êîæíî¿ ë³í³¿ çàõèñòó, äîòðèìàííÿ 
ïðèíöèïó îðãàí³çàö³éíî¿ òà ôóíêö³îíàëüíî¿ íåçà-
ëåæíîñò³ âíóòð³øíüîãî àóäèòó, à òàêîæ ³íòåãðàö³ÿ 
ñëóæáè êîìïëàºíñó â óïðàâë³íñüêèé öèêë ç îäíî-
÷àñíèì çáåðåæåííÿì ¿¿ êîíòðîëüíî¿ ôóíêö³¿. Íå-
äîñòàòíÿ óçãîäæåí³ñòü ì³æ çàçíà÷åíèìè åëåìåí-
òàìè ïðèçâîäèòü äî ôðàãìåíòàðíîñò³ êîíòðîëþ, 
çíèæåííÿ ÿêîñò³ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü ³ çðîñòàí-
íÿ ðèçèê³â íåâ³äïîâ³äíîñò³ ðåãóëÿòîðíèì âèìîãàì.

Êðèòè÷íèé àíàë³ç êëàñè÷íî¿ ìîäåë³ òðüîõ ë³í³é 
çàõèñòó ç óðàõóâàííÿì ïîëîæåíü îíîâëåíî¿ êîí-
öåïö³¿ (Three Lines Model) äîâ³â îáìåæåí³ñòü óí³-
âåðñàëüíîãî ï³äõîäó äî ¿¿ âïðîâàäæåííÿ. Îá´ðóí-
òîâàíî, ùî åôåêòèâíå ôóíêö³îíóâàííÿ ìîäåë³ 
ìîæëèâå ëèøå çà óìîâè ¿¿ àäàïòàö³¿ äî ñïåöèô³êè 
îðãàí³çàö³éíîãî ñåðåäîâèùà, çîêðåìà ãàëóçå-
âèõ îñîáëèâîñòåé, ìàñøòàáó ä³ÿëüíîñò³, ñòðóêòó-
ðè âëàñíîñò³, ð³âíÿ ðåãóëÿòîðíîãî íàâàíòàæåííÿ 
òà çð³ëîñò³ êîðïîðàòèâíî¿ êóëüòóðè. Öå çóìîâëþº 
íåîáõ³äí³ñòü â³äõîäó â³ä ôîðìàëüíîãî êîï³þâàííÿ 
ìîäåëåé òà ïåðåõîäó äî ¿õ îñìèñëåíîãî ìåòîäî-
ëîã³÷íîãî çàñòîñóâàííÿ.

Íà ï³äñòàâ³ îòðèìàíèõ ðåçóëüòàò³â ñôîðìîâà-
íî ìåòîäîëîã³÷íå ï³ä´ðóíòÿ äëÿ ðîçðîáëåííÿ àâ-
òîðñüêîãî ï³äõîäó äî ðîçìåæóâàííÿ ôóíêö³é âíó-

òð³øíüîãî àóäèòó òà ñëóæáè êîìïëàºíñó â ñèñòåì³ 
êîðïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ. Çàïðîïîíîâàíèé ï³ä-
õ³ä ïåðåäáà÷àº ïîºäíàííÿ íåçàëåæíî¿ îö³íî÷íî¿ 
ðîë³ âíóòð³øíüîãî àóäèòó ç ïðåâåíòèâíîþ òà êîí-
ñóëüòàòèâíîþ ôóíêö³ºþ êîìïëàºíñó, ùî ñïðè-
ÿº ï³äâèùåííþ óçãîäæåíîñò³ óïðàâë³íñüêèõ ð³-
øåíü, çì³öíåííþ ñèñòåìè âíóòð³øíüîãî êîíòðîëþ 
òà çðîñòàííþ åôåêòèâíîñò³ óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè. 
Ïðàêòè÷íà ðåàë³çàö³ÿ òàêèõ ï³äõîä³â ñòâîðþº ïå-
ðåäóìîâè äëÿ ï³äâèùåííÿ ñò³éêîñò³ îðãàí³çàö³é, 
çì³öíåííÿ äîâ³ðè çà³íòåðåñîâàíèõ ñòîð³í òà çà-
áåçïå÷åííÿ äîâãîñòðîêîâîãî ñòàëîãî ðîçâèòêó.
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