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Òðàíñôîðìàö³ÿ íàóêîâèõ ï³äõîä³â äî ö³ë³ñíîãî óïðàâë³ííÿ 
ðîçâèòêîì ï³äïðèºìñòâ: â³ä êëàñè÷íèõ ìîäåëåé äî 

³íòåëåêòóàë³çîâàíèõ êîíöåïö³é
Ïðåäìåò äîñë³äæåííÿ. Òðàíñôîðìàö³ÿ óïðàâë³íñüêèõ ï³äõîä³â ó ñèñòåìàõ ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâ 

äåìîíñòðóº ïåðåõ³ä â³ä æîðñòêèõ ôóíêö³îíàëüíèõ ìîäåëåé äî ãíó÷êèõ, àíàë³òè÷íî ï³äêð³ïëåíèõ êîíöåï-
ö³é, ùî ³íòåãðóþòü ³íòåëåêòóàëüí³ òåõíîëîã³¿. Òðàäèö³éí³ ìîäåë³ óïðàâë³ííÿ á³ëüøå íå çäàòí³ â³äïîâ³äàòè 
íà äèíàì³êó öèôðîâî¿ åêîíîì³êè òà ñêëàäí³ñòü áàãàòîð³âíåâèõ ïðîöåñ³â. Ôîðìóºòüñÿ ïîòðåáà â ö³ë³ñíî-
ìó óïðàâë³íí³, ÿêå ñèíòåçóº ñòðàòåã³¿, òàêòèêó òà îïåðàö³éí³ ³íñòðóìåíòè â ºäèíó ñèñòåìó ä³é. Êëþ÷îâèìè 
õàðàêòåðèñòèêàìè ñó÷àñíîãî óïðàâë³ííÿ ñòàþòü ïåðåäáà÷óâàí³ñòü, àäàïòèâí³ñòü, ³íòåðîïåðàáåëüí³ñòü, à 
òàêîæ çäàòí³ñòü äî ñàìîíàâ÷àííÿ ÷åðåç âèêîðèñòàííÿ êîãí³òèâíèõ ³ data–driven ³íñòðóìåíò³â.

Ìåòîäè äîñë³äæåííÿ. Òåîðåòè÷í³ îñíîâè ³íòåëåêòóàë³çîâàíîãî óïðàâë³ííÿ ñïèðàþòüñÿ íà ïà-
ðàäèãìè îðãàí³çàö³éíîãî íàâ÷àííÿ, ³ííîâàö³éíîãî ìèñëåííÿ, öèôðîâîãî áëèçíþêà, øòó÷íîãî ³í-
òåëåêòó òà ãíó÷êèõ àðõ³òåêòóð óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü. Îá´ðóíòîâóºòüñÿ êîíöåïö³ÿ áàãàòîð³âíåâî¿ ³í-
òåãðàö³¿: ñòðàòåã³÷íîãî áà÷åííÿ, àäàïòèâíîãî ñåðåäíüîãî ð³âíÿ òà îïåðàòèâíîãî öèêëó óïðàâë³ííÿ, 
â ÿêîìó ð³øåííÿ ïðèéìàþòüñÿ íà îñíîâ³ àíàë³òèêè, à íå ³íòó¿ö³¿. Îêðåñëþþòüñÿ âèêëèêè öèôðîâî¿ 
åâîëþö³¿ — ôðàãìåíòîâàí³ñòü äàíèõ, îï³ð çì³íàì, â³äñóòí³ñòü ö³ë³ñíîãî áà÷åííÿ — òà ïðîïîíóþòüñÿ 
³íñòðóìåíòè ïîäîëàííÿ: öèôðîâ³ ïëàòôîðìè, êîãí³òèâíà àíàë³òèêà, ñöåíàðíå ïëàíóâàííÿ.

Ðåçóëüòàòè ðîáîòè. Ó öåíòð³ ï³äõîäó — ïåðåîñìèñëåííÿ ðîë³ êåð³âíèêà ÿê ôàñèë³òàòîðà çì³í ³ êî-
îðäèíàòîðà ñêëàäíèõ ñèñòåì. ²íòåëåêòóàë³çàö³ÿ óïðàâë³ííÿ ðîçãëÿäàºòüñÿ íå ÿê òåõíîëîã³÷íà ìîäà, 
à ÿê ñòðàòåã³÷íà íåîáõ³äí³ñòü äëÿ âèæèâàííÿ òà çðîñòàííÿ á³çíåñó. Ïðåäñòàâëåíà ìîäåëü óïðàâë³ííÿ 
äîçâîëÿº ôîðìóâàòè ï³äïðèºìñòâà íîâîãî òèïó — ãíó÷ê³, ìåðåæåâ³, àäàïòèâí³, ùî ìèñëÿòü ó êàòåãî-
ð³ÿõ ñèñòåì, à íå â³ää³ë³â. Òàêèé ï³äõ³ä ñòàº îñíîâîþ åêîíîì³÷íî¿ ñò³éêîñò³ â óìîâàõ íåâèçíà÷åíîñò³.

Çðîñòàþ÷à ðîëü ì³æäèñöèïë³íàðíîñò³ ó ôîðìóâàíí³ óïðàâë³íñüêèõ ñòðàòåã³é ïîòðåáóº íîâèõ 
ðîëåé ³ êîìïåòåíòíîñòåé â³ä óïðàâë³íñüêîãî ïåðñîíàëó. Ðîçøèðþºòüñÿ ñïåêòð íåîáõ³äíèõ çíàíü: 
â³ä ³íæåíåðíîãî àíàë³çó é ô³íàíñîâîãî ìîäåëþâàííÿ äî ïîâåä³íêîâî¿ åêîíîì³êè é òåõíîëîã³é ìà-
øèííîãî íàâ÷àííÿ. Âîäíî÷àñ òåõíîëîã³÷í³ ³íñòðóìåíòè, ÿê–îò öèôðîâ³ ïàíåë³ êåðóâàííÿ, öèôðîâ³ 
áëèçíþêè, øòó÷íèé ³íòåëåêò ³ edge computing, âæå íå º äîïîì³æíèìè åëåìåíòàìè — âîíè ñòàþòü 
ÿäðîì ïðîöåñó ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü. Óñå öå âèìàãàº íîâî¿ óïðàâë³íñüêî¿ åòèêè, çàñíîâàíî¿ íà ïðîçî-
ðîñò³, â³äêðèòîñò³ äî çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó òà çäàòíîñò³ äî ïîñò³éíîãî îíîâëåííÿ çíàíü.

Âèñíîâêè. Ç îãëÿäó íà ãëîáàëüí³ âèêëèêè, âêëþ÷àþ÷è åíåðãåòè÷íó íåñòàá³ëüí³ñòü, ê³áåððèçèêè 
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ó ñó÷àñíèõ óìîâàõ 
çðîñòàþ÷î¿ äèíàì³êè ðèíêîâèõ òðàíñôîðìàö³é 
òà òåõíîëîã³÷íîãî îíîâëåííÿ àêòóàë³çóºòüñÿ íå-
îáõ³äí³ñòü ïåðåîñìèñëåííÿ óïðàâë³íñüêèõ ï³äõî-

ä³â äî ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâ. Á³ëüø³ñòü êëàñè÷-
íèõ óïðàâë³íñüêèõ êîíöåïö³é óæå íå çàáåçïå÷óþòü 
íàëåæíîãî ð³âíÿ àäàïòèâíîñò³, ïåðåäáà÷åííÿ 
òà ñòðàòåã³÷íî¿ ñèíåðã³¿, íåîáõ³äíî¿ äëÿ ñò³éêîãî 

òà êë³ìàòè÷í³ çì³íè, òðàíñôîðìàö³ÿ óïðàâë³íñüêèõ ï³äõîä³â º íå ëèøå ïèòàííÿì åôåêòèâíîñò³, à 
é çàñîáîì äîâãîñòðîêîâîãî âèæèâàííÿ. Ó öüîìó êîíòåêñò³ ñàìå ³íòåëåêòóàë³çîâàí³, ö³ë³ñí³ ìîäåë³ 
óïðàâë³ííÿ ôîðìóþòü îñíîâó äëÿ ñòàëîãî ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâ ³ ¿õíüî¿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ â 
ïîñò³íäóñòð³àëüíó åïîõó.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ö³ë³ñíå óïðàâë³ííÿ, ðîçâèòîê ï³äïðèºìñòâ, òðàíñôîðìàö³ÿ, ³íòåëåêòóàë³çàö³ÿ, 
óïðàâë³íñüê³ ìîäåë³, ñòðàòåã³ÿ, öèôðîâ³ òåõíîëîã³¿, êîãí³òèâí³ ñèñòåìè.

MAKSYM HORBACH, OLEKSANDR KUZNIETSOV, 
SERGIY GEGA, MYKHAYLO OVSYANIK 

Transformation of scientific approaches to holistic 
enterprise development management: from classical models 

to intellectualized concepts
The subject of the study. The transformation of management approaches within enterprise 

development systems reflects a shift from rigid functional models to flexible, analytically supported 
concepts that integrate intelligent technologies. Traditional management models are no longer 
capable of responding effectively to the dynamics of the digital economy and the complexity of multi–
level processes. There emerges a demand for holistic management that synthesizes strategy, tactics, 
and operational tools into a single system of coordinated actions. Key characteristics of modern 
management include predictability, adaptability, interoperability, and the capacity for self–learning 
through the application of cognitive and data–driven tools.

Research methods. The theoretical foundations of intellectualized management are based on paradigms 
of organizational learning, innovative thinking, digital twin technology, artificial intelligence, and flexible 
architectures for decision–making. The concept of multi–level integration is substantiated, encompassing 
strategic vision, an adaptive intermediate layer, and an operational management cycle where decisions are 
made based on analytics rather than intuition. The challenges of digital evolution — such as data fragmentation, 
resistance to change, and the absence of a comprehensive vision — are identified, and appropriate tools are 
proposed to overcome them: digital platforms, cognitive analytics, and scenario planning.

Research results. At the core of this approach is a rethinking of the manager’s role as a facilitator 
of change and a coordinator of complex systems. The intellectualization of management is seen not 
as a technological trend, but as a strategic necessity for business survival and growth. The proposed 
management model enables the creation of a new type of enterprise — flexible, network–based, 
adaptive, and systemic in thinking rather than departmentalized. Such an approach becomes the 
foundation of economic resilience under conditions of uncertainty.

The growing importance of interdisciplinarity in shaping management strategies requires new 
roles and competencies from management personnel. The range of essential knowledge is expanding 
— from engineering analysis and financial modeling to behavioral economics and machine learning 
technologies. At the same time, technological tools such as digital dashboards, digital twins, artificial 
intelligence, and edge computing are no longer auxiliary elements — they become the core of the 
decision–making process. All this necessitates a new managerial ethics based on transparency, 
openness to feedback, and continuous knowledge renewal.

Conclusions. Given global challenges such as energy instability, cyber risks, and climate change, 
the transformation of management approaches is not only a matter of efficiency but also a means of 
long–term survival. In this context, it is the intellectualized, holistic management models that provide the 
foundation for sustainable enterprise development and their competitiveness in the post–industrial era.

Keywords: holistic management, enterprise development, transformation, intellectualization, 
management models, strategy, digital technologies, cognitive systems.
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ôóíêö³îíóâàííÿ ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ. Ôîð-
ìóâàííÿ ö³ë³ñíî¿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ, ÿêà âðàõî-
âóº âçàºìîçâ’ÿçîê óñ³õ ñòðóêòóðíèõ åëåìåíò³â ï³ä-
ïðèºìñòâà, ñòàº êëþ÷îâèì çàâäàííÿì ó êîíòåêñò³ 
ïåðåõîäó äî ³íòåëåêòóàë³çîâàíîãî òèïó óïðàâë³í-
íÿ. Çîêðåìà, ïðîáëåìíèì àñïåêòîì çàëèøàºòüñÿ 
â³äñóòí³ñòü ³íòåãðîâàíî¿ ìåòîäîëîã³¿, ùî äîçâîëÿº 
ïîºäíàòè ôóíêö³îíàëüíó, àíàë³òè÷íó, ïîâåä³íêî-
âó òà öèôðîâó ñêëàäîâ³ â ºäèíó êåðîâàíó ñèñòåìó. 
Òàêîæ íåäîñòàòíüî äîñë³äæåíîþ º ñïåöèô³êà ïå-
ðåõîäó â³ä òðàäèö³éíèõ ìîäåëåé äî ³íòåëåêòóàëü-
íèõ ïàðàäèãì, ùî ñïèðàþòüñÿ íà àëãîðèòì³çàö³þ, 
êîãí³òèâíó îáðîáêó ³íôîðìàö³¿ òà äèíàì³÷íó àäàï-
òàö³þ äî çîâí³øí³õ óìîâ. Ó çâ’ÿçêó ç öèì ïîòðå-
áóþòü óçàãàëüíåííÿ ñó÷àñí³ íàóêîâ³ ïîçèö³¿ ùîäî 
ìåõàí³çì³â òðàíñôîðìàö³¿ ñèñòåì óïðàâë³ííÿ ï³ä-
ïðèºìñòâàìè â óìîâàõ öèôðîâî¿ åêîíîì³êè.

Ìåòîþ ñòàòò³ º äîñë³äæåííÿ òðàíñôîðìàö³¿ íà-
óêîâèõ ï³äõîä³â äî óïðàâë³ííÿ ðîçâèòêîì ï³äïðè-
ºìñòâ ³ç ïîçèö³¿ ¿õíüîãî ïåðåõîäó â³ä êëàñè÷íèõ ìî-
äåëåé äî ö³ë³ñíèõ ³íòåëåêòóàë³çîâàíèõ êîíöåïö³é. 
Îñîáëèâó óâàãó ïðèä³ëåíî âèîêðåìëåííþ ïðèíöè-
ï³â, ùî ëåæàòü â îñíîâ³ ñó÷àñíèõ ï³äõîä³â äî ³íòå-
ãðîâàíîãî óïðàâë³ííÿ, ç óðàõóâàííÿì ñòðóêòóðíî¿ 
ñêëàäíîñò³ ï³äïðèºìñòâ, äèíàì³÷íîñò³ çîâí³øíüîãî 
ñåðåäîâèùà òà çðîñòàþ÷îãî çíà÷åííÿ öèôðîâèõ 
òåõíîëîã³é. Ñòàòòÿ ìàº íà ìåò³ ðîçðîáèòè êîíöåï-
òóàëüíó ìîäåëü ö³ë³ñíîãî óïðàâë³ííÿ, ùî çàáåç-
ïå÷óº ñòðàòåã³÷íó ñò³éê³ñòü ³ ãíó÷ê³ñòü ó ì³íëèâèõ 
óìîâàõ ðîçâèòêó ðèíêó, à òàêîæ âèçíà÷èòè ìåòî-
äîëîã³÷í³ çàñàäè ³íòåãðàö³¿ ³íòåëåêòóàëüíèõ êîìïî-
íåíò³â ó ñèñòåìó óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Ó 
íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ äåäàë³ á³ëüøå óâàãè ïðèä³ëÿ-
ºòüñÿ çì³í³ ïàðàäèãì óïðàâë³ííÿ ðîçâèòêîì ï³ä-
ïðèºìñòâ ï³ä âïëèâîì öèôðîâ³çàö³¿, ãëîáàë³çàö³¿ òà 
³íñòèòóö³éíî¿ òóðáóëåíòíîñò³. Ñó÷àñí³ äîñë³äæåí-
íÿ ôîêóñóþòüñÿ íà ïåðåõîä³ â³ä êëàñè÷íèõ ôóíê-
ö³îíàëüíèõ ìîäåëåé äî êîìïëåêñíèõ, ³íòåãðîâàíèõ 
ñèñòåì, ùî âðàõîâóþòü âçàºìîçàëåæí³ñòü ñòðà-
òåã³÷íîãî áà÷åííÿ, ãíó÷êèõ îðãàí³çàö³éíèõ ñòðóêòóð 
òà ³íòåëåêòóàëüíèõ òåõíîëîã³é ï³äòðèìêè ð³øåíü. 
Çíà÷íà ÷àñòèíà ïðàöü ïðèñâÿ÷åíà àíàë³çó êîãí³-
òèâíèõ ñèñòåì, data–driven ï³äõîä³â, à òàêîæ öèô-
ðîâèõ äâ³éíèê³â ÿê íîâèõ ³íñòðóìåíò³â óïðàâë³ííÿ.

Îñîáëèâèé ³íòåðåñ âèêëèêàþòü êîíöåïö³¿ àäàï-
òèâíîñò³, ñèñòåìíî¿ ãíó÷êîñò³ òà äèíàì³÷íèõ çä³-
áíîñòåé ï³äïðèºìñòâ ó êîíòåêñò³ ì³íëèâîãî ñåðå-
äîâèùà. Ó ïóáë³êàö³ÿõ ðîçãëÿäàºòüñÿ âàæëèâ³ñòü 
êîãí³òèâíîãî ìîäåëþâàííÿ óïðàâë³íñüêèõ ïðî-

öåñ³â, ðîçðîáêè ñòðàòåã³é íà îñíîâ³ ñöåíàðíîãî 
ïëàíóâàííÿ òà ïðîãíîçóâàííÿ íà îñíîâ³ øòó÷íîãî 
³íòåëåêòó. Òàêîæ â³äçíà÷àºòüñÿ çðîñòàþ÷à ðîëü 
öèôðîâèõ ïëàòôîðì ó ôîðìóâàíí³ óïðàâë³íñüêèõ 
åêîñèñòåì ³ ï³äâèùåíí³ ³íòåðîïåðàáåëüíîñò³ âíó-
òð³øí³õ ³ çîâí³øí³õ ïðîöåñ³â.

Ïîðÿä ³ç öèì íàóêîâö³ íàãîëîøóþòü íà âèêëè-
êàõ, ïîâ’ÿçàíèõ ç âïðîâàäæåííÿì ³íòåëåêòóàë³-
çîâàíèõ ï³äõîä³â, çîêðåìà ôðàãìåíòàö³¿ äàíèõ, 
íèçüêîãî ð³âíÿ öèôðîâî¿ êóëüòóðè â óïðàâë³íñüêèõ 
ñòðóêòóðàõ ³ îïîðó çì³íàì. Ó êîíòåêñò³ óïðàâë³í-
íÿ ðîçâèòêîì ï³äïðèºìñòâ ïðîïîíóþòüñÿ ï³äõîäè 
äî ðåîðãàí³çàö³¿ á³çíåñ–ìîäåëåé, ïåðåîñìèñëåííÿ 
ñòðàòåã³÷íèõ ïð³îðèòåò³â ³ ôîðìóâàííÿ íîâèõ êîì-
ïåòåíòíîñòåé ó ïåðñîíàëó. Òàêèì ÷èíîì, íàóêîâèé 
äèñêóðñ îêðåñëþº ïîòðåáó â ö³ë³ñíîìó, áàãàòîð³â-
íåâîìó óïðàâë³íí³, ÿêå ïîºäíóº òåõíîëîã³¿, ³íñòèòóòè 
òà ëþäñüêèé êàï³òàë ó ºäèíó àðõ³òåêòóðó ðîçâèòêó.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Óïðîäîâæ îñ-
òàíí³õ äåñÿòèë³òü êîíöåïö³ÿ óïðàâë³ííÿ ðîçâèò-
êîì ï³äïðèºìñòâ çàçíàëà ñóòòºâèõ çì³í, ùî â³-
äîáðàæàþòü åâîëþö³þ ïàðàäèãì ó íàóêîâ³é òà 
ïðèêëàäí³é ïëîùèíàõ. ßêùî â ñåðåäèí³ ÕÕ ñòî-
ë³òòÿ ïåðåâàæàëà êëàñè÷íà óïðàâë³íñüêà øêîëà 
ç àêöåíòîì íà ³ºðàðõ³÷íó ñòðóêòóðó, ñòàíäàðòèçà-
ö³þ, íîðìóâàííÿ òà îïåðàö³éíèé êîíòðîëü, òî ñó-
÷àñí³ ï³äõîäè äåäàë³ ÷àñò³øå áóäóþòüñÿ íà çàñà-
äàõ ³íòåãðàòèâíîãî, ìåðåæåâîãî òà êîãí³òèâíîãî 
óïðàâë³ííÿ. Ïåðåõ³ä äî íîâèõ ôîðì îðãàí³çàö³¿ ä³-
ÿëüíîñò³ ñòàâ â³äïîâ³ääþ íà çì³íè ó çîâí³øíüîìó 
ñåðåäîâèù³ — ãëîáàë³çàö³þ, öèôðîâ³çàö³þ, ï³ä-
âèùåííÿ ñêëàäíîñò³ ³íñòèòóö³éíèõ ëàíäøàôò³â ³ 
äèíàì³êó ðèíêîâèõ î÷³êóâàíü.

Êëàñè÷í³ ìîäåë³, òàê³ ÿê òåîð³ÿ àäì³í³ñòðàòèâíî-
ãî óïðàâë³ííÿ Ôàéîëÿ, íàóêîâå óïðàâë³ííÿ Òåé-
ëîðà ÷è ìîäåëü áþðîêðàò³¿ Âåáåðà, ó ñâî¿é îñíîâ³ 
ïåðåäáà÷àëè íàÿâí³ñòü îäíîçíà÷íî¿ ëîã³êè, ïðî-
ãíîçîâàíèõ ñöåíàð³¿â ³ ñòàá³ëüíîãî ñåðåäîâèùà. Ó 
öèõ óìîâàõ êåð³âíà ôóíêö³ÿ çâîäèëàñü äî êîíòðî-
ëþ òà ðîçïîä³ëó ðåñóðñ³â. Óò³ì, òàê³ ï³äõîäè âòðà-
òèëè åôåêòèâí³ñòü â óìîâàõ ïîñò³íäóñòð³àëüíîãî 
çñóâó, êîëè êîìïàí³¿ ôóíêö³îíóþòü ó VUCA–ñåðåä-
îâèù³ (âîëàòèëüí³ñòü, íåâèçíà÷åí³ñòü, ñêëàäí³ñòü, 
íåîäíîçíà÷í³ñòü), ùî ïîòðåáóº ãíó÷êèõ, àäàïòèâ-
íèõ, êðåàòèâíèõ ôîðì óïðàâë³ííÿ [14].

²ç ðîçâèòêîì ñèñòåìíîãî ìèñëåííÿ â óïðàâë³íí³ 
ç’ÿâèëèñÿ íîâ³ ³íòåãðîâàí³ ï³äõîäè, ÿê³ äîçâîëÿþòü 
ðîçãëÿäàòè ï³äïðèºìñòâî íå ÿê ìåõàí³÷íó ñóêóï-
í³ñòü ôóíêö³é, à ÿê â³äêðèòó ñîö³àëüíî–åêîíîì³÷íó 
ñèñòåìó ç ÷èñëåííèìè òî÷êàìè çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó, 
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âçàºìîä³ºþ ç ìåðåæåþ ñòåéêõîëäåð³â ³ áàãàòîð³â-
íåâîþ ñòðóêòóðîþ ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü. Íàïðèêëàä, 
ó òåîð³ÿõ ñòðàòåã³÷íîãî ìåíåäæìåíòó (Mintzberg, 
Porter), ï³äïðèºìñòâî ðîçãëÿäàºòüñÿ â êîíòåêñò³ 
ðèíêîâèõ ñèë, êîíêóðåíòíîãî ïîçèö³îíóâàííÿ òà 
àäàïòèâíî¿ ïîâåä³íêè. Ðîçâèòîê ï³äïðèºìñòâà òóò 
òðàêòóºòüñÿ ÿê ö³ëåñïðÿìîâàíèé ïðîöåñ ôîðìó-
âàííÿ çäàòíîñòåé (dynamic capabilities), ñòðàòåã³÷-
íèõ ðåñóðñ³â òà ³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó [15].

Ñïðàâæí³é çñóâ ó êîíöåïòóàëüíîìó âèì³ð³ óïðàâ-
ë³ííÿ ðîçâèòêîì ï³äïðèºìñòâ ïîâ’ÿçàíèé ³ç âïðî-
âàäæåííÿì ³íòåëåêòóàë³çîâàíèõ ìîäåëåé óïðàâ-
ë³ííÿ, ÿê³ áàçóþòüñÿ íà âèêîðèñòàíí³ øòó÷íîãî 
³íòåëåêòó, êîãí³òèâíî¿ àíàë³òèêè, ìàøèííîãî íàâ-
÷àííÿ, big data, ïðîãíîçíîãî ìîäåëþâàííÿ. Òàêèé 
ïåðåõ³ä îçíà÷àº íå ïðîñòî öèôðîâó òðàíñôîðìà-
ö³þ, à ôóíäàìåíòàëüíó çì³íó ëîã³êè óïðàâë³íñüêèõ 
ð³øåíü — â³ä ³íòó¿òèâíî¿ ÷è äîñâ³ä÷åíî¿ ïðàêòèêè 
äî ìîäåëþâàííÿ ñöåíàð³¿â ðîçâèòêó â ðåæèì³ ðå-
àëüíîãî ÷àñó. Ï³äïðèºìñòâî ïåðåòâîðþºòüñÿ íà 
äèíàì³÷íó êîãí³òèâíó ñòðóêòóðó, ÿêà àíàë³çóº ïî-
âåä³íêó êë³ºíò³â, ñòàí ðèíêó, âíóòð³øí³ ïðîöåñè òà 
ãåíåðóº îïòèìàëüí³ òðàºêòîð³¿ ðîçâèòêó, óíèêàþ-
÷è ëîêàëüíèõ åêñòðåìóì³â ³ êîðîòêîçîðî¿ ñòðàòå-
ã³¿. Ùîá êðàùå çðîçóì³òè ëîã³êó åâîëþö³¿ ï³äõîä³â 
äî óïðàâë³ííÿ ðîçâèòêîì ï³äïðèºìñòâ, ó òàáëèö³ 1 
ïðåäñòàâëåíî ïîð³âíÿëüíó õàðàêòåðèñòèêó êëþ-
÷îâèõ îçíàê êëàñè÷íèõ, ³íòåãðàö³éíèõ òà ³íòåëåê-
òóàë³çîâàíèõ ìîäåëåé óïðàâë³ííÿ.

²íòåãðàòèâíà ïàðàäèãìà ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâ-
ë³ííÿ â êîíòåêñò³ áóä³âåëüíîãî ï³äïðèºìñòâà ÿâ-
ëÿº ñîáîþ áàãàòîôàêòîðíó ìîäåëü ôîðìóâàííÿ 
ñòðàòåã³é, ùî áàçóºòüñÿ íà îá’ºäíàíí³ ð³çíèõ ï³ä-
õîä³â – â³ä êëàñè÷íèõ äî öèôðîâî–àíàë³òè÷íèõ, ó 
ìåæàõ ºäèíîãî ïðîöåñó ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü. Ó áóä³-
âåëüí³é ñôåð³ òàêà ïàðàäèãìà ñòàº â³äïîâ³ääþ íà 
íåîáõ³äí³ñòü ñèíõðîí³çóâàòè ïëàíóâàííÿ, ðèçèê–
ìåíåäæìåíò, ðåñóðñíå çàáåçïå÷åííÿ òà ³íñòèòó-
ö³éíó âçàºìîä³þ ç îãëÿäó íà äèíàì³êó íîðìàòèâ-
íîãî, òåõíîëîã³÷íîãî é åêîëîã³÷íîãî ñåðåäîâèùà. 

Ó ö³é ïàðàäèãì³, íà â³äì³íó â³ä ³ºðàðõ³÷íèõ æîð-
ñòêèõ ìîäåëåé, ñòðàòåã³ÿ ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê ñè-
ñòåìà ðîçïîä³ëåíèõ öåíòð³â ð³øåíü, çäàòíèõ äî 
êîîðäèíàö³¿ íà îñíîâ³ öèôðîâèõ äàíèõ.

Ïåðø³ ï³äõîäè äî ³íòåãðàòèâíîãî ñòðàòåã³÷íî-
ãî ìèñëåííÿ áóëè âèñâ³òëåí³ â ðîáîòàõ Ôðàí÷åñêî 
Ôîðíàçüºð³, ÿêèé äîñë³äæóâàâ âçàºìîçâ’ÿçîê ì³æ 
ñåðåäîâèùåì, ïðîºêòíèì öèêëîì òà òèïàìè ñòðà-
òåã³é ó áóä³âåëüíèõ êëàñòåðàõ [1]. Â³í ï³äêðåñëþâàâ 
ðîëü ì³æäèñöèïë³íàðíî¿ ³íòåãðàö³¿ ó ïðîºêòíîìó 
óïðàâë³íí³ ÿê îñíîâè äëÿ çíèæåííÿ ôðàãìåíòàö³¿ 
â áóä³âåëüíîìó á³çíåñ³. Ïîäàëüøèé ðîçâèòîê îò-
ðèìàëà êîíöåïö³ÿ â ïðàöÿõ Êóçüì³íà Î. ª., äå áó-
ëî îá´ðóíòîâàíî, ùî ñòðàòåã³÷íå óïðàâë³ííÿ ìàº 
âðàõîâóâàòè íå ëèøå åêîíîì³÷í³ òà âèðîáíè÷³ ïà-
ðàìåòðè, àëå é çíàííÿ, êîìïåòåíö³¿ ïåðñîíàëó òà 
öèôðîâó àäàïòèâí³ñòü óïðàâë³íñüêèõ ñòðóêòóð [2].

²ííîâàö³éíèé ï³äõ³ä äî ðîçóì³ííÿ ³íòåãðàòèâ-
íî¿ ïàðàäèãìè ó áóä³âíèöòâ³ çàïðîïîíóâàâ Ãîí-
÷àðåíêî Ñ. À., ÿêèé ó ñâî¿é ìîíîãðàô³¿ 2020 ðî-
êó çàçíà÷àº, ùî ñòðàòåã³÷íà ºäí³ñòü äîñÿãàºòüñÿ 
øëÿõîì áàãàòîð³âíåâîãî çëèòòÿ òðàäèö³éíèõ ï³ä-
õîä³â (ÿê–îò SWOT, BSC, GAP) ç ³íòåëåêòóàë³çî-
âàíèìè ñèñòåìàìè óïðàâë³ííÿ (BIM, ERP, SCM), 
ÿê³ çàáåçïå÷óþòü äèíàì³÷íó àäàïòàö³þ äî ðèíêó â 
ðåæèì³ ðåàëüíîãî ÷àñó [3].

Ç îãëÿäó íà ïîòðåáó â óíàî÷íåíí³ áàãàòîôàêòîð-
íî¿ ïðèðîäè ³íòåãðàòèâíî¿ ïàðàäèãìè óïðàâë³ííÿ, 
íèæ÷å ïîäàíî ðèñóíîê 1, ÿêèé â³çóàë³çóº êëþ÷î-
â³ êîìïîíåíòè ïàðàäèãìè ó ìåæàõ ñó÷àñíîãî áó-
ä³âåëüíîãî ï³äïðèºìñòâà, çîêðåìà çâ’ÿçêè ì³æ 
öèôðîâèìè ïëàòôîðìàìè, óïðàâë³íñüêèìè êîí-
òóðàìè òà çîâí³øí³ì ðåãóëÿòîðíèì ñåðåäîâèùåì.

Ó ðîçøèðåíí³ ö³º¿ ïàðàäèãìè íà ïðàêòèö³ âàæ-
ëèâî âðàõîâóâàòè íå ëèøå òåõíîëîã³÷íó, à é ³íñòè-
òóö³îíàëüíó òà êóëüòóðíó ñêëàäîâ³. ßê íàãîëîøóº 
²âàíîâ Ñ. Ì. ó ñâî¿õ äîñë³äæåííÿõ, åôåêòèâíà ³íòå-
ãðàö³ÿ ìîæëèâà ëèøå çà óìîâè ïåðåõîäó â³ä âåðòè-
êàëüíîãî àäì³í³ñòðóâàííÿ äî ãîðèçîíòàëüíî–ìå-
ðåæåâèõ ôîðì, äå êîæåí ôóíêö³îíàëüíèé ï³äðîçä³ë 

Òàáëèöÿ 1. Åòàïíà òðàíñôîðìàö³ÿ ï³äõîä³â äî óïðàâë³ííÿ ðîçâèòêîì ï³äïðèºìñòâ 

Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðîì íà îñíîâ³ [15]

Îçíàêà Êëàñè÷í³ ìîäåë³ ²íòåãðàö³éí³ ìîäåë³ ²íòåëåêòóàë³çîâàí³ êîíöåïö³¿
Ìåòîä óïðàâë³ííÿ Êîìàíäíî–³ºðàðõ³÷íèé Àäàïòèâíî–ñèñòåìíèé Àâòîìàòèçîâàíî–êîãí³òèâíèé
Òèï ð³øåíü Ðåãëàìåíòîâàíèé Ãíó÷êèé, ñèòóàòèâíèé Ïðîãíîçíî–åâîëþö³éíèé

Äæåðåëî ïåðåâàãè Âíóòð³øíÿ îðãàí³çàö³ÿ Ñèíåðã³ÿ ïðîöåñ³â ²íòåëåêòóàëüíèé òà àíàë³òè÷íèé 
êàï³òàë

Ðîëü êåð³âíèêà Êîíòðîëåð ²íòåãðàòîð Íàâ³ãàòîð äàíèõ
Òèï ñåðåäîâèùà Ñòàá³ëüíå Äèíàì³÷íå Òóðáóëåíòíå, áàãàòîôàêòîðíå
Îñíîâíèé ³íñòðóìåíò Íîðìè òà ñòàíäàðòè ²íôîðìàö³éí³ ñèñòåìè Big data, AI, öèôðîâ³ ïëàòôîðìè
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íå ïðîñòî âèêîíóº çàâäàííÿ, à º àêòèâíèì íîñ³ºì 
ñòðàòåã³÷íî¿ ðîë³ [4]. Íà ïðàêòèö³ öå îçíà÷àº äåëå-
ãóâàííÿ ñòðàòåã³÷íîãî àíàë³çó äî ð³âíÿ HR, ëîã³ñòè-
êè, ²Ò–äåïàðòàìåíòó òà ³íøèõ ï³äòðèìóþ÷èõ áëîê³â.

Êëþ÷îâèì ÷èííèêîì óñï³øíîãî âïðîâàäæåííÿ 
³íòåãðàòèâíî¿ ïàðàäèãìè º öèôðîâà ñóì³ñí³ñòü ì³æ 
ï³äñèñòåìàìè – â³ä ô³íàíñ³â äî àíàë³òèêè ðèçèê³â. 
Çà äàíèìè Òàðàñþêà Ã. Ì., ñàìå ñèíåðã³ÿ ì³æ êîã-
í³òèâíèìè ²Ò–³íñòðóìåíòàìè òà ñòðàòåã³÷íîþ â³-
ç³ºþ äîçâîëÿº áóä³âåëüíèì êîìïàí³ÿì íå ïðîñòî 
àäàïòóâàòèñÿ äî çîâí³øí³õ óìîâ, à é ïðîàêòèâíî 
çì³íþâàòè ïðàâèëà ãðè íà ðèíêó [5]. Òàêèì ÷èíîì, 
³íòåãðàòèâíà ïàðàäèãìà ñòàº íå ïðîñòî óïðàâë³í-
ñüêîþ ðàìêîþ, à ëîã³êîþ ñàìîðîçâèòêó ï³äïðèºì-
ñòâà â óìîâàõ ïîñò³éíî¿ òðàíñôîðìàö³¿.

Ñèñòåìíà àäàïòèâí³ñòü ï³äïðèºìñòâà — öå 
ñêëàäíà çäàòí³ñòü îðãàí³çàö³¿, çîêðåìà áóä³âåëü-
íîãî ï³äïðèºìñòâà, ï³äòðèìóâàòè åôåêòèâí³ñòü 
ôóíêö³îíóâàííÿ â óìîâàõ áàãàòîôàêòîðíî¿ ì³í-
ëèâîñò³ çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà, øëÿõîì òðàí-
ñôîðìàö³¿ ñâî¿õ ñòðóêòóð, ïðîöåñ³â, ñòðàòåã³é ³ 
ïîâåä³íêîâèõ ìîäåëåé. Ó áóä³âåëüíîìó ñåêòîð³, 
äå îïåðàö³éí³ öèêëè çíà÷íîþ ì³ðîþ çàëåæàòü â³ä 
ðåãóëÿòîðíèõ, òåõíîëîã³÷íèõ, êë³ìàòè÷íèõ ³ ñîö³-
àëüíèõ ôàêòîð³â, ñèñòåìíà àäàïòèâí³ñòü âèñòó-
ïàº íå ëèøå ðåàêòèâíèì ³íñòðóìåíòîì âèæè-
âàííÿ, à é ïðîàêòèâíîþ îñíîâîþ ñòðàòåã³÷íîãî 
ðîçâèòêó. Âîíà ïîºäíóº çäàòí³ñòü äî ãíó÷êîñò³, 
îðãàí³çàö³éíîãî íàâ÷àííÿ, ³íñòèòóö³éíî¿ ïåðåáó-
äîâè òà öèôðîâî¿ ³íòåãðàö³¿.

Ó ð³çí³ ïåð³îäè àâòîðè ïî–ð³çíîìó ï³äõîäèëè äî ³í-
òåðïðåòàö³¿ ö³º¿ êàòåãîð³¿. Ùå â 1970–õ ðîêàõ Êð³ñòî-
ôåð ×åðí, àíàë³çóþ÷è ñîö³àëüíî–òåõí³÷í³ ñèñòåìè, 
íàãîëîøóâàâ íà íåîáõ³äíîñò³ «ãíó÷êî¿ â³äïîâ³äíî-
ñò³» ì³æ òåõíîëîã³÷íèìè ñòðóêòóðàìè ï³äïðèºìñòâà ³ 
éîãî ñîö³àëüíèì óñòðîºì ÿê çàïîðóêè àäàïòèâíîñò³. 
Ï³çí³øå, ó 1990–õ, Äæîí Êåé ï³äêðåñëþâàâ âàæëè-
â³ñòü åâîëþö³éíîãî ï³äõîäó äî ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâ-
ë³ííÿ, äå àäàïòèâí³ñòü ³íòåðïðåòóâàëàñü ÿê ñóêóï-
í³ñòü çäàòíîñòåé îðãàí³çàö³¿ çì³íþâàòè ñâ³é àðõåòèï 
â óìîâàõ ðèíêîâèõ ôëóêòóàö³é [6].

Ó XXI ñòîë³òò³ àêöåíò ñóòòºâî çì³ñòèâñÿ ó á³ê êîã-
í³òèâíî¿ çäàòíîñò³ ï³äïðèºìñòâà äî ïåðìàíåíò-
íîãî ñòðàòåã³÷íîãî àíàë³çó. Òàê, Êåëë³ Ðîáåðòñ ó 
ñâî¿õ äîñë³äæåííÿõ 2016 ðîêó ââîäèòü ïîíÿòòÿ 
adaptive capacity, àêöåíòóþ÷è óâàãó íà ïîâåä³íêî-
âèõ ìåõàí³çìàõ çì³í ó â³äïîâ³äü íà çîâí³øí³é òèñê. 
Âîäíî÷àñ Äæîíàòàí Ðîñ ïîâ’ÿçóº ñèñòåìíó àäàï-
òèâí³ñòü ³ç öèôðîâîþ òðàíñôîðìàö³ºþ òà çäàòí³-
ñòþ ï³äïðèºìñòâà ³íòåãðóâàòè áàãàòîâèì³ðí³ äàí³ 
â ðåàëüíîìó ÷àñ³ â ïðîöåñè ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³í-
ñüêèõ ð³øåíü [8]. Òàêèì ÷èíîì, â³ä ðàíí³õ ï³äõî-
ä³â, ùî àêöåíòóâàëè íà ñòðóêòóðí³é ãíó÷êîñò³, òå-
îð³ÿ àäàïòèâíîñò³ åâîëþö³îíóâàëà äî ðîçóì³ííÿ 
ï³äïðèºìñòâà ÿê êîãí³òèâíî¿ ñèñòåìè, ùî â÷èòüñÿ, 
ïðîãíîçóº ³ ïåðåáóäîâóºòüñÿ. Óçàãàëüíèòè çì³-
íó òðàêòóâàííÿ ïîíÿòòÿ «ñèñòåìíà àäàïòèâí³ñòü» 
ìîæíà øëÿõîì ïîð³âíÿííÿ ï³äõîä³â ð³çíèõ àâòîð³â 
ó ÷àñîâ³é äèíàì³ö³. Ó òàáëèö³ 2 íàâåäåíî êëþ÷î-
â³ àñïåêòè òðàêòóâàííÿ ïîíÿòòÿ â ðîáîòàõ â³äîìèõ 

Ðèñóíîê 1. Ñòðóêòóðà ³íòåãðàòèâíî¿ ïàðàäèãìè ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ áóä³âåëüíèì 
ï³äïðèºìñòâîì 
Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðîì íà îñíîâ³ []
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äîñë³äíèê³â, ³ç âðàõóâàííÿì àêöåíò³â íà ñòðóêòóðí³, 
ïîâåä³íêîâ³ òà öèôðîâ³ àñïåêòè àäàïòàö³¿.

Ñèñòåìíà àäàïòèâí³ñòü ó ñó÷àñíîìó áóä³âåëü-
íîìó ï³äïðèºìñòâ³ äåäàë³ ÷àñò³øå àñîö³þºòüñÿ ç 
êîíöåïö³ºþ organizational resilience, ÿêà, çà Ìàð-
ãàðåò Øåëäðåéê, îõîïëþº çäàòí³ñòü ï³äïðèºìñòâà 
íå ëèøå âèæèâàòè, à é åâîëþö³îíóâàòè â êðèçîâèõ 
óìîâàõ. Öå ïåðåäáà÷àº íàÿâí³ñòü ñïåö³àë³çîâàíèõ 
àíàë³òè÷íèõ ï³äðîçä³ë³â, ãíó÷êèõ öèôðîâèõ ïëàò-
ôîðì, àäàïòèâíî¿ íîðìàòèâíî¿ áàçè òà ì³æäèñ-
öèïë³íàðíî¿ âçàºìîä³¿ êîìàíä. Çì³ùåííÿ àêöåíòó 
íà ñòðóêòóðíî–àíàë³òè÷íó ìîá³ëüí³ñòü º íå ïðîñòî 
ðåàêö³ºþ íà âèêëèêè, à îçíàêîþ ñòðàòåã³÷íî¿ çð³-
ëîñò³ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì ó êîí-
òåêñò³ ïîñò³íäóñòð³àëüíî¿ åêîíîì³êè [10].

Ó êîíòåêñò³ áóä³âåëüíîãî ï³äïðèºìñòâà, ÿêå ä³º 
â óìîâàõ ï³äâèùåíî¿ íåâèçíà÷åíîñò³, ðåãóëÿòîð-
íîãî òèñêó òà çðîñòàþ÷î¿ ñêëàäíîñò³ ïðîºêòíèõ 
öèêë³â, ñèñòåìíà àäàïòèâí³ñòü íàáóâàº êëþ÷î-
âîãî çíà÷åííÿ äëÿ ôîðìóâàííÿ ãíó÷êî¿ îïåðà-
ö³éíî¿ ìîäåë³. ¯¿ âèÿâ ìîæíà ñïîñòåð³ãàòè ÷åðåç 
çäàòí³ñòü ï³äïðèºìñòâà øâèäêî ïåðåáóäîâóâà-
òè ëîã³ñòè÷í³ ëàíöþãè, ïåðåôîðìàòîâóâàòè êî-
ìàíäí³ ñòðóêòóðè ï³ä çì³íí³ ïðîºêòí³ óìîâè, à òà-
êîæ îïåðàòèâíî ðåàãóâàòè íà çì³íè â ïîïèò³ ÷è 
íîðìàòèâíîìó ïîë³. Íàïðèêëàä, ó äîñë³äæåííÿõ 
¥ðåõåìà Ì³ëëñà âêàçàíî íà âàæëèâ³ñòü ïîºä-
íàííÿ àäàïòèâíîñò³ ç ïðèíöèïàìè êîìïëåêñíîãî 
óïðàâë³ííÿ çíàííÿìè, ùî äîçâîëÿº â÷àñíî â³ä-
ñë³äêîâóâàòè ÿê çîâí³øí³ ñèãíàëè, òàê ³ âíóòð³øí³ 
ðèçèêè, ïîâ’ÿçàí³ ç ïðîºêòíîþ ðåàë³çàö³ºþ.

Ó ñó÷àñíèõ óìîâàõ ñòðàòåã³÷íå óïðàâë³ííÿ â áó-
ä³âåëüíîìó ï³äïðèºìíèöòâ³ ñòð³ìêî â³äõîäèòü â³ä 
òðàäèö³éíèõ ñõåì ïëàíóâàííÿ, ùî áàçóâàëèñü íà 
ë³í³éíîìó àíàë³ç³, ³ñòîðè÷íèõ äàíèõ ³ ñóá’ºêòèâíîìó 
äîñâ³ä³. Íàòîì³ñòü ôîðìóºòüñÿ íîâà ïàðàäèãìà — 

êîãí³òèâíî–àíàë³òè÷íà, â îñíîâ³ ÿêî¿ ëåæèòü ïðèí-
öèïè îáðîáêè ñêëàäíèõ äàíèõ, ñöåíàðíîãî ìîäå-
ëþâàííÿ, ãíó÷êî¿ àäàïòàö³¿ äî çì³í ³ ïðîãíîçóâàííÿ 
ïîâåä³íêè ñèñòåìè ó ìàéáóòíüîìó. Êëþ÷îâèì ³í-
ñòðóìåíòîì ö³º¿ òðàíñôîðìàö³¿ ñòàþòü êîãí³òèâíî–
àíàë³òè÷í³ ìîäåë³ (ÊÀÌ), ÿê³ ïîºäíóþòü ìåòîäè ìà-
òåìàòè÷íî¿ ëîã³êè, íåéðîííèõ ìåðåæ, ñòàòèñòè÷íî¿ 
îö³íêè, ïñèõîëîã³÷íîãî àíàë³çó ð³øåíü òà ïîâåä³í-
êîâèõ øàáëîí³â ó÷àñíèê³â óïðàâë³íñüêîãî ïðîöåñó.

Íà ð³âí³ êîðïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ â áóä³â-
íèöòâ³ ÊÀÌ âèêîíóþòü ôóíêö³¿ ñòðàòåã³÷íîãî ³í-
òåðïðåòàòîðà ðèçèêó, ñèìóëÿòîðà ðåàêö³¿ ï³ä-
ïðèºìñòâà íà çîâí³øí³ çì³íè òà ìîäóëÿòîð³â 
óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü. Íàïðèêëàä, ó ñèñòåìàõ 
óïðàâë³ííÿ âåëèêèìè ³íôðàñòðóêòóðíèìè ïðî-
ºêòàìè êîãí³òèâí³ ìîäåë³ âèêîðèñòîâóþòüñÿ äëÿ 
âèÿâëåííÿ ëàòåíòíèõ êîíôë³êò³â ì³æ ÷àñîâè-
ìè ðåñóðñàìè, íîðìàòèâíèìè îáìåæåííÿìè òà 
äèíàì³êîþ âèòðàò. Âîíè çäàòí³ âðàõîâóâàòè íå 
ò³ëüêè îá’ºêòèâí³ ôàêòîðè, à é ïîâåä³íêîâ³ ðåàê-
ö³¿ ïåðñîíàëó, ñóá’ºêòèâí³ îö³íêè êåð³âíèê³â òà íå-
ïðÿì³ ñîö³àëüí³ ñèãíàëè (³íäåêñè íàñòðî¿â, ìåä³é-
íà ÷óòëèâ³ñòü, åêñïåðòíà íåâèçíà÷åí³ñòü) [11].

Ç îãëÿäó íà ñóòòºâ³ çì³íè, ÿêèõ çàçíàº ñòðàòåã³÷-
íå óïðàâë³ííÿ ï³ä âïëèâîì êîãí³òèâíî–àíàë³òè÷-
íèõ ³íñòðóìåíò³â, äîö³ëüíî â³çóàë³çóâàòè êëþ÷îâ³ 
íàïðÿìè ö³º¿ òðàíñôîðìàö³¿. Ðèñóíîê 2 äåìîí-
ñòðóº, ÿê çì³íþºòüñÿ ëîã³êà ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü ó 
áóä³âåëüíîìó ï³äïðèºìñòâ³ — â³ä öåíòðàë³çîâàíî¿ 
ðåãëàìåíòàö³¿ äî ðîçïîä³ëåíî¿, äèíàì³÷íî¿ òà ïî-
âåä³íêîâî îð³ºíòîâàíî¿ ìîäåë³ óïðàâë³ííÿ.

Îñíîâíà â³äì³íí³ñòü êîãí³òèâíîãî ï³äõîäó â³ä êëà-
ñè÷íîãî ïîëÿãàº â òîìó, ùî ñòðàòåã³ÿ á³ëüøå íå º 
æîðñòêî çàô³êñîâàíîþ ñõåìîþ ä³é. Âîíà íàáó-
âàº ðèñ áàãàòîøàðîâî¿ àäàïòèâíî¿ ñèñòåìè, çäàò-
íî¿ àâòîìàòè÷íî çì³íþâàòè ñâî¿ ïàðàìåòðè ï³ä ä³ºþ 

Òàáëèöÿ 2. Åâîëþö³ÿ òðàêòóâàííÿ ïîíÿòòÿ «ñèñòåìíà àäàïòèâí³ñòü ï³äïðèºìñòâà» â íàóêîâ³é 
ë³òåðàòóð³ 

Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðîì íà îñíîâ³ [6, 7, 8, 9]

Àâòîð Ð³ê Ï³äõ³ä / Øêîëà Îñíîâíà ³äåÿ òðàêòóâàííÿ Âïëèâ íà óïðàâë³ííÿ 
ï³äïðèºìñòâîì
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âõ³äíèõ äàíèõ ó ðåàëüíîìó ÷àñ³. Çà äîïîìîãîþ êîã-
í³òèâíî–àíàë³òè÷íèõ ìîäåëåé ñòðàòåã³÷íå ð³øåí-
íÿ ôîðìóºòüñÿ íå ç îäíîãî öåíòðó, à ðîçïîä³ëÿºòü-
ñÿ ì³æ ôóíêö³îíàëüíèìè áëîêàìè ï³äïðèºìñòâà, äå 
êîæåí ç íèõ — â³ä ô³íàíñîâîãî äåïàðòàìåíòó äî ²Ò 
— áåðå ó÷àñòü ó ñòâîðåíí³ ³íòåãðîâàíîãî ïðîãíîçó. 
Öå ôîðìóº ãîðèçîíòàëüíó ìîäåëü ñòðàòåãóâàííÿ, ó 
ÿê³é êîðïîðàòèâíà â³ç³ÿ ïîñò³éíî îíîâëþºòüñÿ ÷å-
ðåç äàí³ çñåðåäèíè ñèñòåìè [16].

Òàê³ ìîäåë³ äîçâîëÿþòü â³äìîâèòèñÿ â³ä çà-
ëåæíîñò³ â³ä ñòàòè÷íèõ ïîêàçíèê³â íà êîðèñòü 
æèâèõ ³íäèêàòîð³â åôåêòèâíîñò³, ÿê³ çì³íþþòüñÿ 
ï³ä âïëèâîì äèíàì³êè ðèíêó, íîðìàòèâíîãî ïîëÿ 
òà ïîâåä³íêè ñòåéêõîëäåð³â. Íàïðèêëàä, çàì³ñòü 
òðàäèö³éíîãî KPI (êëþ÷îâ³ ïîêàçíèêè åôåêòèâ-
íîñò³), êîãí³òèâíà ñèñòåìà ïðàöþº ç CPI (cognitive 
performance indicators), ÿê³ âðàõîâóþòü ÿê åìî-
ö³éíó çàëó÷åí³ñòü êîìàíäè, òàê ³ ð³âåíü öèôðîâî¿ 
âçàºìîä³¿, ñîö³àëüíó â³äïîâ³äàëüí³ñòü ³ ñòðóêòóðíó 
àäàïòèâí³ñòü [12].

Ùîá óçàãàëüíèòè â³äì³ííîñò³ ì³æ êëàñè÷íîþ òà 
êîãí³òèâíî–àíàë³òè÷íîþ ïàðàäèãìàìè ñòðàòåã³÷-
íîãî óïðàâë³ííÿ, äîö³ëüíî ïîäàòè ¿õ ó ïîð³âíÿëüí³é 

ôîðì³. Ó òàáëèö³ 3 íàâåäåíî êëþ÷îâ³ ïàðàìåòðè, 
çà ÿêèìè ö³ ï³äõîäè â³äð³çíÿþòüñÿ â êîíòåêñò³ ïî-
áóäîâè óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü ó áóä³âåëüíîìó ñåê-
òîð³. Öå äîçâîëÿº êðàùå çðîçóì³òè, ÷îìó êîãí³òèâ-
íî–àíàë³òè÷íà ìîäåëü ñüîãîäí³ ñòàº äîì³íàíòíîþ.

Êîãí³òèâíî–àíàë³òè÷í³ ìîäåë³ íå ïðîñòî äîïîâ-
íþþòü àðñåíàë ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ — âîíè 
çì³íþþòü ñàìó ïðèðîäó óïðàâë³íñüêîãî ìèñëåí-
íÿ, ðîáëÿ÷è éîãî á³ëüø ãíó÷êèì, öèôðîâî çáàãà-
÷åíèì òà ³íòåëåêòóàëüíî ðîçãàëóæåíèì. Äëÿ áó-
ä³âåëüíîãî ï³äïðèºìñòâà öå îçíà÷àº ìîæëèâ³ñòü 
ñâîº÷àñíî ³ òî÷íî ïðîãíîçóâàòè ïðîºêòí³ ðèçèêè, 
àäàïòóâàòè êàäðîâó é ðåñóðñíó ïîë³òèêó, ³íòåãðó-
âàòè íîâ³ òåõíîëîã³¿ ó ñòðàòåã³÷íèé ïëàí áåç ðóé-
íóâàííÿ ö³ë³ñíîñò³ ñèñòåìè. Öå íå ëèøå ïåðåâà-
ãà, à é íåîáõ³äíà óìîâà âèæèâàííÿ òà çðîñòàííÿ 
â óìîâàõ íåñòàá³ëüíîãî, òóðáóëåíòíîãî ðèíêó ç 
ìíîæèííèìè çîâí³øí³ìè çáóðåííÿìè.

Ïðîäîâæóþ÷è ëîã³êó ïîð³âíÿëüíîãî àíàë³çó, âàðòî 
â³äçíà÷èòè, ùî âïðîâàäæåííÿ êîãí³òèâíî–àíàë³-
òè÷íèõ ìîäåëåé ó ñòðàòåã³÷íå óïðàâë³ííÿ ïîòðåáóº 
ãëèáîêî¿ òðàíñôîðìàö³¿ óïðàâë³íñüêî¿ ³íôðàñòðóê-
òóðè áóä³âåëüíîãî ï³äïðèºìñòâà. Öå ïåðåäóñ³ì ñòî-

Ðèñóíîê 2. Òðàíñôîðìàö³ÿ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ï³ä âïëèâîì êîãí³òèâíî–àíàë³òè÷íèõ 
ìîäåëåé 
Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðîì íà îñíîâ³ [11]

Îçíàêà / Ïàðàìåòð Êëàñè÷íà ïàðàäèãìà Êîãí³òèâíî–àíàë³òè÷íà ïàðàäèãìà
Îñíîâíà ëîã³êà Ðåãëàìåíòàö³ÿ é êîíòðîëü Ìîäåëþâàííÿ ïîâåä³íêè ³ àäàïòàö³ÿ
Äæåðåëî ð³øåíü Öåíòðàë³çîâàíå óïðàâë³ííÿ Äåöåíòðàë³çîâàí³ àíàë³òè÷í³ âóçëè
Ñòðàòåã³÷íèé ãîðèçîíò Ô³êñîâàíèé (3–5 ðîê³â) Äèíàì³÷íèé, çì³íþâàíèé ó ðåàëüíîìó ÷àñ³

²íñòðóìåíòè SWOT, BSC, GAP–àíàë³ç Digital Twins, Machine Learning, Bayesian 
Networks

Òèï äàíèõ ²ñòîðè÷í³ òà ô³íàíñîâ³ Ïîâåä³íêîâ³, öèôðîâ³, ñîö³àëüí³, ñåíñîðí³

Ð³âåíü àäàïòèâíîñò³ Îáìåæåíà Âèñîêà (çàñíîâàíà íà ñöåíàð³ÿõ ³ íåéðî-
ìîäåëÿõ)

Òèï ñòðàòåã³÷íî¿ ðîë³ ïåðñîíàëó Âèêîíàâ÷èé Àíàë³òè÷íî–ðåôëåêñèâíèé

Òàáëèöÿ 3. Ïîð³âíÿííÿ êëàñè÷íî¿ òà êîãí³òèâíî–àíàë³òè÷íî¿ ïàðàäèãì ñòðàòåã³÷íîãî 
óïðàâë³ííÿ â áóä³âíèöòâ³ 

Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðîì íà îñíîâ³ [12]
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ñóºòüñÿ îíîâëåííÿ ²Ò–àðõ³òåêòóðè, âïðîâàäæåííÿ 
íàñêð³çíèõ öèôðîâèõ ïëàòôîðì (çîêðåìà, BIM 7D, 
ERP–ñèñòåì íîâîãî ïîêîë³ííÿ, SCADA–ïàíåëåé), 
à òàêîæ ïåðåáóäîâè êîðïîðàòèâíîãî çíàííÿ — â³ä 
øàáëîííî¿ ô³êñàö³¿ îïåðàö³é äî ôîðìóâàííÿ æèâî¿ 
áàçè ñòðàòåã³÷íèõ ñöåíàð³¿â [13].

Îñîáëèâî çíà÷óùèì ñòàº ïèòàííÿ êîãí³òèâíî¿ 
óçãîäæåíîñò³ — òîáòî óçãîäæåíîñò³ ì³æ òèì, ÿê 
ð³çí³ äåïàðòàìåíòè ï³äïðèºìñòâà ðîçóì³þòü ñè-
òóàö³þ ³ ïðèéìàþòü ð³øåííÿ íà îñíîâ³ ìîäåëåé. 
Çà íàÿâíîñò³ êîãí³òèâíî¿ íåóçãîäæåíîñò³ ì³æ ô³-
íàíñèñòàìè, ëîã³ñòàìè òà ³íæåíåðàìè âèíèêàº 
åôåêò àñèìåòðè÷íîãî ñòðàòåã³÷íîãî áà÷åííÿ, ùî 
ïðèçâîäèòü äî íååôåêòèâíî¿ ðåàë³çàö³¿ öèôðîâèõ 
ð³øåíü. Ó öüîìó êîíòåêñò³ ðîëü êîðïîðàòèâíî¿ 
àíàë³òèêè ïîëÿãàº íå ëèøå ó ñòâîðåíí³ ìîäåëåé, 
à é ó ãàðìîí³çàö³¿ ñòðàòåã³÷íîãî áà÷åííÿ, ôîðìó-
âàíí³ ñï³ëüíèõ öèôðîâèõ êîíòåêñò³â ³ îá’ºäíàíí³ 
ñèñòåìíèõ óÿâëåíü â îäíå êîãí³òèâíå ïîëå.

Âèñíîâêè
Òàêèì ÷èíîì, êîãí³òèâíî–àíàë³òè÷íà ïàðàäèãìà 

— öå íå ïðîñòî åòàï ìîäåðí³çàö³¿, à íîâà ô³ëîñî-
ô³ÿ óïðàâë³ííÿ, ÿêà îïåðóº áàãàòîâèì³ðí³ñòþ ôàê-
òîð³â, ïåðåäáà÷åííÿì, ñöåíàðíèì ìîäåëþâàííÿì ³ 
âèñîêèì ð³âíåì ðåôëåêñèâíîñò³. Äëÿ áóä³âåëüíîãî 
ï³äïðèºìñòâà, îñîáëèâî â óìîâàõ ãëîáàëüíî¿ êîí-
êóðåíö³¿, öÿ ïàðàäèãìà â³äêðèâàº ìîæëèâîñò³ ïðî-
àêòèâíîãî ñòðàòåãóâàííÿ, ñàìîêîðåêö³¿, àäàïòèâ-
íîãî ìèñëåííÿ òà ³íñòèòóö³éíîãî çðîñòàííÿ, ÿê³ º 
âèçíà÷àëüíèìè ó ñó÷àñí³é ëîã³ö³ ñòàëîãî ðîçâèòêó.
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Àäàïòàö³éí³ ³íñòðóìåíòè çàáåçïå÷åííÿ òðàíñôîðìàö³¿ 
åêîíîì³êè àãðàðíèõ ï³äïðèºìñòâ â óìîâàõ ºâðî³íòåãðàö³¿ 

òà ä³äæèòàë³çàö³¿
Ïðåäìåòîì äîñë³äæåííÿ º cèñòåìà àäàïòàö³éíèõ ³íñòðóìåíò³â òðàíñôîðìàö³¿ åêîíîì³êè àãðàð-

íèõ ï³äïðèºìñòâ ó êîíòåêñò³ âïðîâàäæåííÿ ºâðî³íòåãðàö³éíèõ ñòàíäàðò³â ³ öèôðîâèõ òåõíîëîã³é.

Ìåòîþ äîñë³äæåííÿ º íàóêîâå îá´ðóíòóâàííÿ òà êîíöåïòóàë³çàö³ÿ åôåêòèâíèõ ³íñòðóìåíò³â 
àäàïòàö³¿ àãðàðíèõ ï³äïðèºìñòâ äî óìîâ ºâðîïåéñüêî¿ ³íòåãðàö³¿ òà öèôðîâî¿ òðàíñôîðìàö³¿, ñïðÿ-
ìîâàíèõ íà ï³äâèùåííÿ ¿õíüî¿ åêîíîì³÷íî¿ ñò³éêîñò³, ³ííîâàö³éíîñò³ òà êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³.

Ìåòîäè äîñë³äæåííÿ – çàñòîñîâàíî ñèñòåìíèé ³ ñòðóêòóðíî–ôóíêö³îíàëüíèé ï³äõ³ä, ìåòîäè ïî-
ð³âíÿëüíîãî àíàë³çó, ³íñòèòóö³éíîãî ìîäåëþâàííÿ, SWOT–àíàë³ç, êîíòåíò–àíàë³ç íîðìàòèâíî¿ áàçè 
ªÑ òà Óêðà¿íè, à òàêîæ åêñïåðòíå îö³íþâàííÿ ð³âíÿ öèôðîâî¿ ãîòîâíîñò³ àãðàðíèõ ï³äïðèºìñòâ.

Ðåçóëüòàòè ðîáîòè. Ðîçðîáëåíî óçàãàëüíåíó òèïîëîã³þ àäàïòàö³éíèõ ³íñòðóìåíò³â òðàíñôîð-
ìàö³¿ àãðàðíî¿ åêîíîì³êè, ïðîàíàë³çîâàíî áàð’ºðè öèôðîâî¿ òðàíñôîðìàö³¿, îõàðàêòåðèçîâàíî ìå-
õàí³çìè âïëèâó ºâðî³íòåãðàö³éíîãî êóðñó íà óïðàâë³íñüê³ ïðàêòèêè àãðîï³äïðèºìñòâ, çàïðîïîíî-
âàíî ñòðóêòóðíó ìîäåëü öèôðîâî¿ ³íêëþçèâíîñò³ àãðàðíîãî ñåêòîðà â óìîâàõ ñòàëîãî ðîçâèòêó.

Ãàëóçü çàñòîñóâàííÿ ðåçóëüòàò³â. Ðåçóëüòàòè ìîæóòü áóòè âèêîðèñòàí³ àãðàðíèìè ï³äïðè-
ºìñòâàìè, îá’ºäíàííÿìè âèðîáíèê³â, äîðàä÷èìè ñëóæáàìè, ì³ñöåâèìè ãðîìàäàìè, äåðæàâíèìè 
ñòðóêòóðàìè òà äîíîðàìè ïðîãðàì ï³äòðèìêè öèôðîâî¿ òà ºâðî³íòåãðàö³éíî¿ òðàíñôîðìàö³¿ ñ³ëü-
ñüêîãî ãîñïîäàðñòâà.

Âèñíîâêè. Òðàíñôîðìàö³ÿ åêîíîì³êè àãðàðíèõ ï³äïðèºìñòâ ó ñó÷àñíèõ óìîâàõ ºâðî³íòåãðàö³¿ 
òà öèôðîâ³çàö³¿ âèìàãàº ñèñòåìíîãî, ì³æäèñöèïë³íàðíîãî òà ñêîîðäèíîâàíîãî ï³äõîäó. Ñòâîðåííÿ 
ãíó÷êî¿ ìîäåë³ àäàïòàö³¿ íà îñíîâ³ ïîºäíàííÿ öèôðîâèõ, ô³íàíñîâèõ, ³íñòèòóö³éíèõ ³ êàäðîâèõ ³í-
ñòðóìåíò³â äîçâîëÿº çàáåçïå÷èòè ñòðàòåã³÷íó ñò³éê³ñòü ³ â³äêðèâàº íîâ³ ìîæëèâîñò³ äëÿ ³íòåãðàö³¿ ó 
ñï³ëüíèé ºâðîïåéñüêèé ïðîñò³ð ñòàëîãî àãðîâèðîáíèöòâà.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: àãðàðíå ï³äïðèºìñòâî, àäàïòàö³éí³ ³íñòðóìåíòè, öèôðîâ³çàö³ÿ, ºâðî³íòåãðàö³ÿ, åêî-
íîì³÷íà òðàíñôîðìàö³ÿ, ñòàëå ñ³ëüñüêå ãîñïîäàðñòâî, óïðàâë³íñüê³ ïðàêòèêè, öèôðîâà ³íêëþçèâí³ñòü.
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