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Àíàë³ç åôåêòèâíîñò³ óïðàâë³ííÿ 
ñèñòåìîþ çáóòó ï³äïðèºìñòâ

Ïðåäìåòîì äîñë³äæåííÿ º àíàë³ç åôåêòèâíîñò³ óïðàâë³ííÿ ñèñòåìîþ çáóòó ï³äïðèºìñòâ.

Ìåòîþ äîñë³äæåííÿ º ïðîâåñòè àíàë³ç ñèñòåìè çáóòó ïðîäóêö³¿ ç ìåòîþ âèðîáëåííÿ åôåêòèâ-
íèõ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü.

Ìåòîäè äîñë³äæåííÿ. Ó ðîáîò³ âèêîðèñòàí³ ä³àëåêòè÷íèé ìåòîä íàóêîâîãî ï³çíàííÿ, ìåòîä 
àíàë³çó ³ ñèíòåçó, ïîð³âíÿëüíèé ìåòîä, ìåòîä óçàãàëüíåííÿ äàíèõ.

Ðåçóëüòàòè ðîáîòè. Ó ñòàòò³ âèçíà÷åí³ íàïðÿìè ïðîâåäåííÿ äîñë³äæåííÿ ïðè çä³éñíåíí³ óïðàâ-
ë³ííÿ ñèñòåìîþ çáóòó ïðîäóêö³¿ ï³äïðèºìñòâà. Íàâåäåí³ ôàêòîðè äèâåðñèô³êàö³¿ âèðîáíèöòâà. Îê-
ðåñëåí³ åòàïè ïîøóêó ³äå¿ àñîðòèìåíòó ïðîäóêö³¿, ÿêà âèïóñêàºòüñÿ. Îõàðàêòåðèçîâàí³ ìåòîäè ãå-
íåðàö³¿ ³äå¿ ïðîäóêòó. 

Âèñíîâêè. Ïðîâåäåíèé àíàë³ç ñèñòåìè çáóòó ïðîäóêö³¿ ç ìåòîþ âèðîáëåííÿ åôåêòèâíèõ óïðàâ-
ë³íñüêèõ ð³øåíü äàâ çìîãó çðîáèòè âèñíîâîê, ùî ïåðø í³æ ïðèéíÿòè ð³øåííÿ ïðî âèõ³ä íà òîé àáî 
³íøèé ðèíîê ç íîâèì òîâàðîì, íåîáõ³äíî âæèòè òàêèõ çàõîä³â: çä³éñíèòè ïîâíîìàñøòàáí³ íàóêî-
âî–äîñë³äí³ ³ äîñë³äíî–êîíñòðóêòîðñüê³ ðîáîòè ùîäî äàíîãî òîâàðó àáî ãðóïè òîâàð³â; ïðîâåñòè 
ñåðòèô³êàö³þ, ìàðêóâàííÿ òà óïàêóâàííÿ; ïðîàíàë³çóâàòè ðèíêîâó ñèòóàö³þ. Öå äàñòü çìîãó ñôîð-
ìóâàòè ñó÷àñíèé, îð³ºíòîâàíèé íà ñïîæèâà÷à àñîðòèìåíò ïðîäóêö³¿, ùî ìàòèìå ïåðåâàãè íàä ïðî-
ïîçèö³ÿìè êîíêóðåíò³â ³ ñòèìóëþâàòèìå éîãî çáóò.
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ôîðìàö³ÿ, ô³íàíñè, òîâàð, ñïîæèâà÷.
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Analysis of the efficiency of management 
of the sales system of enterprises

The subject of the study is the analysis of the effectiveness of management of the sales system 
of enterprises.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Àêòèâ³çàö³ÿ ðèíêî-
âèõ â³äíîñèí ³ íåîáõ³äí³ñòü ñòàá³ë³çàö³¿ ìàêðîåêî-
íîì³÷íèõ ïðîöåñ³â â Óêðà¿í³ çàëåæàòü â³ä åôåê-
òèâíîñò³ óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâ. Çà öèõ óìîâ 
çáóòîâà ïîë³òèêà ï³äïðèºìñòâ ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê 
åêîíîì³÷íà ñèñòåìà, åôåêòèâí³ñòü ÿêî¿ çàëåæèòü 
â³ä õàðàêòåðó âçàºìîä³¿ ç ä³ëîâèìè ïàðòíåðàìè, 
êîíêóðåíòàìè, ïîñåðåäíèêàìè é îðãàíàìè äåð-
æàâíîãî óïðàâë³ííÿ. Â óìîâàõ ðèçèêó òà íåâèçíà-
÷åíîñò³ á³çíåñ–ñåðåäîâèùà âèð³øåííþ ïðîáëåì 
êîìïëåêñíîãî óçãîäæåííÿ ³íòåðåñ³â ï³äïðèºìñòâà 
òà ñóá’ºêò³â çîâí³øíüîåêîíîì³÷íîãî ñåðåäîâèùà 
ñïðèÿº ôîðìóâàííÿ ñèñòåìè çáóòó ï³äïðèºìñòâ.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é. 
Ïðîáëåìè çáóòîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ñóá’ºêò³â ãîñïî-
äàðþâàííÿ ðîçãëÿäàëèñÿ íà òåîðåòè÷íîìó ³ ìå-
òîäîëîã³÷íîìó ð³âíÿõ òàêèìè â³ò÷èçíÿíèìè ³ çà-
ðóá³æíèìè ó÷åíèìè, ÿê Ð. Àêîôô, Ò. Äàâåíïîðò, 
Þ. Êðàñîâñüêèé, Ð. Ëàð³íà, Â. Ïèëèïåíêî, Î. Òðè-
ä³ä òà ³í. Îäíàê, ïåâí³ òåîðåòè÷í³ òà íàóêîâî–
ïðàêòè÷í³ ïðîáëåìè ôîðìóâàííÿ ñèñòåìè çáóòó 
ï³äïðèºìñòâ ðîçðîáëåí³ íåäîñòàòíüî ïîâíî ³ òî-
ìó ïîòðåáóþòü ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü.

Ìåòà ñòàòò³ – ïðîâåñòè àíàë³ç ñèñòåìè çáó-
òó ïðîäóêö³¿ ç ìåòîþ âèðîáëåííÿ åôåêòèâíèõ 
óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ó ïðàêòèö³ ãî-
ñïîäàðþâàííÿ ï³äïðèºìñòâ ñêëàëàñÿ òàêà ïîñë³-
äîâí³ñòü ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü. Òàê, 
ïåðø í³æ ïðèéìàòè òå ÷è ³íøå óïðàâë³íñüêå ð³-
øåííÿ ùîäî çáóòó ïðîäóêö³¿, íåîáõ³äíî ïðîâåñòè 
äîñë³äæåííÿ çà òàêèìè íàïðÿìàìè: âèçíà÷åííÿ 

ï³äñòàâ äëÿ ïîøóêó ³äå¿ ïðîäóêòó; âèÿâëåííÿ íå-
îáõ³äíîñò³ âèñóâàííÿ íîâîãî ïðîäóêòó; âèçíà÷åí-
íÿ ìîæëèâîñò³ äèâåðñèô³êîâàíîñò³ ñòàðîãî ïðî-
äóêòó; âñòàíîâëåííÿ â³äïîâ³äíîñò³ íîâîãî ïðîäóêòó 
³ñíóþ÷îìó ïðîô³ëþ; âèçíà÷åííÿ çäàòíîñò³ âèðîá-
íèêà âèïóñêàòè íîâèé ïðîäóêò; âèçíà÷åííÿ çäàò-
íîñò³ êîìåðö³éíî¿ ñòðóêòóðè ï³äïðèºìñòâà ðåà-
ë³çóâàòè íîâèé ïðîäóêò; ïîøóê ðèíêîâî¿ í³ø³ äëÿ 
íîâîãî ïðîäóêòó; âèçíà÷åííÿ àíàëîã³÷íèõ ³äåé ³ 
ñòóïåíÿ ¿õíüîãî óñï³õó íà ðèíêó; äîñë³äæåííÿ é 
àíàë³ç ìîæëèâîñòåé êîíêóðåíò³â ç âèïóñêó äàíîãî 
ïðîäóêòó; âèÿâëåííÿ ô³íàíñîâèõ ðèçèê³â, ïîâ’ÿçà-
íèõ ç äàíèì ïðîäóêòîì; âèçíà÷åííÿ ìîæëèâîñòåé 
ðåêëàìè ç ïðîñóâàííÿ íîâîãî ïðîäóêòó íà ðèíêó; 
âèçíà÷åííÿ íîâèõ ìîæëèâîñòåé, ùî âèïëèâàþòü 
³ç ðåçóëüòàò³â ðåàë³çàö³¿ ³äå¿ íîâîãî ïðîäóêòó òà ³í-
øå. Çä³éñíþþ÷è óïðàâë³ííÿ ñèñòåìîþ çáóòó, ï³ä-
ïðèºìñòâà âðàõîâóþòü ùå îäèí âàæëèâèé ôàêòîð 
– ò³ñíèé çâ’ÿçîê àñîðòèìåíòíî¿ ³ ö³íîâî¿ ïîë³òèêè.
Òîìó ïðè ôîðìóâàíí³ ïîë³òèêè çáóòó âðàõîâóºòüñÿ 
âåñü ñïåêòð âèòðàò, ùî âèíèêàþòü.

Îñîáëèâå ì³ñöå â çä³éñíåíí³ óïðàâë³ííÿ çàéìàº 
ïîòðåáà ï³äïðèºìñòâà â çíèæåíí³ êîìåðö³éíèõ 
ðèçèê³â. Äëÿ öüîãî ï³äïðèºìñòâà âèêîðèñòîâó-
þòü äèâåðñèô³êàö³þ âèðîáíèöòâà òà äèôåðåíö³-
àö³þ àñîðòèìåíòó ïðîäóêö³¿, ùî âèïóñêàºòüñÿ.

Äèâåðñèô³êàö³ÿ ìàº òàê³ ôîðìè: ãîðèçîíòàëü-
íà, âåðòèêàëüíà, êîíãëîìåðàòèâíà. 

Ãîðèçîíòàëüíà äèâåðñèô³êàö³ÿ º ñòðàòåã³ºþ 
ï³äïðèºìñòâà, çà ÿêîþ çíèæåííÿ ðèçèêó âòðàòè 
äîõîä³â äîñÿãàºòüñÿ øëÿõîì ðîçøèðåííÿ ñôåð 
ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà íà ðèíêó òîâàð³â ³ ïîñëóã 
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The purpose of the study is to conduct an analysis of the product sales system in order to develop 
effective management solutions.

Research methods. The work uses the dialectical method of scientific knowledge, the method of 
analysis and synthesis, the comparative method, and the method of summarizing data.

Work results. The paper defines the directions of conducting a research in the management of the 
enterprise’s product sales system. Factors of diversification of production are given. The stages of the 
search for an idea for the range of products to be produced are outlined. The methods of product idea 
generation are characterized.

Conclusions. The analysis of the product sales system for the purpose of developing effective 
management solutions made it possible to conclude that before making a decision to enter this or 
that market with a new product, it is necessary to take the following measures: to carry out full–scale 
scientific and development research works on this product or groups of goods; carry out certification, 
labeling and packaging; analyze the market situation. This will make it possible to form a modern, 
consumer–oriented assortment of products that will have advantages over competitors’ offers and 
will stimulate its sales.

Keywords: market, enterprise, sales, products, competitiveness, innovations, information, finance, 
product, consumer.
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ïðè çá³ëüøåíí³ àñîðòèìåíòó çà ðàõóíîê ïîä³á-
íèõ çà çíà÷åííÿì ç óæå âèðîáëåíèìè ïðîäóêòà-
ìè àáî âèðîáàìè. 

Âåðòèêàëüíà äèâåðñèô³êàö³ÿ çàáåçïå÷óº çíè-
æåííÿ êîìåðö³éíîãî ðèçèêó øëÿõîì ðîçøèðåí-
íÿ ñôåðè ä³ÿëüíîñò³ íà ðèíêó â ðåçóëüòàò³ çì³-
íè àñîðòèìåíòó çà ðàõóíîê íîâèõ, òåõíîëîã³÷íî 
ïîâ’ÿçàíèõ ³ç ïðîô³ëüíèìè ïðîäóêòàìè âèðîá³â. 

Êîíãëîìåðàòèâíà äèâåðñèô³êàö³ÿ çàáåçïå÷ó-
ºòüñÿ ðåàë³çàö³ºþ ñòðàòåã³¿ ï³äïðèºìñòâà, ñïðÿìî-
âàíî¿ íà çíèæåííÿ êîìåðö³éíîãî ðèçèêó çà ðàõóíîê 
ðîçøèðåííÿ àñîðòèìåíò³â øëÿõîì âèïóñêó íîâèõ 
ïðîäóêò³â ³ âèðîá³â, íå ïîâ’ÿçàíèõ ³ç ïðîô³ëþþ÷èìè 
í³ òåõí³÷íî, í³ îäíîòèïí³ñòþ çàñòîñóâàííÿ.

Âèáèðàþ÷è òó àáî ³íøó ñòðàòåã³þ äèâåðñèô³êà-
ö³¿, íåîáõ³äíî çíàòè, ùî îñíîâíîþ óìîâîþ óñï³õó 
º ³ çàëèøàºòüñÿ îð³ºíòàö³ÿ íà ïîïèò. 

Ó çâ’ÿçêó ç öèì âàæëèâî ñòâîðèòè óìîâè äëÿ çà-
áåçïå÷åííÿ ãîòîâíîñò³ çàïðîïîíóâàòè íåîáõ³äíèé 
àñîðòèìåíò, òîáòî ïðåä’ÿâèòè ïîòð³áíó ê³ëüê³ñòü 
òîâàðó â ïîòð³áíîìó ì³ñö³ òà ó ïîòð³áíèé ÷àñ. Ïðè 
öüîìó âàæëèâó ðîëü â³ä³ãðàº éîãî ÿê³ñòü. Îòæå, ó 
ïðîöåñ³ óïðàâë³ííÿ çáóòîì íåîáõ³äíî âðàõîâóâà-
òè ìîæëèâîñò³ øâèäêî¿ ïåðåáóäîâè âèðîáíèöòâà.

Íàñòóïíèì åòàïîì ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ çáóòîì 
ïðîäóêö³¿ ï³äïðèºìñòâ º ïîøóê ³äå¿ àñîðòèìåíòó 
ïðîäóêö³¿, ÿêà âèïóñêàºòüñÿ. Ïîøóê ³äåé àñîðòè-
ìåíòíî¿ ñòðàòåã³¿ ï³äïðèºìñòâà º òèì âàæëèâèì 
åëåìåíòîì, ùî ëåæèòü â îñíîâ³ éîãî ô³íàíñîâî-
ãî áëàãîïîëó÷÷ÿ ³ óñï³øíîãî ïðîñóâàííÿ íà ðèíêó 
òîâàð³â ³ ïîñëóã. 

Ïîøóê êîìåðö³éíèõ ³äåé – öå ñêëàäíèé ïðîöåñ, 
ùî âèìàãàº çíà÷íèõ êîíñòðóêòîðñüêèõ, òåõíîëî-
ã³÷íèõ, ³íòåëåêòóàëüíèõ çóñèëü, òîìó âàæëèâèì 
çàâäàííÿì óïðàâë³ííÿ àñîðòèìåíòîì º ñèñòåìà-
òèçàö³ÿ ðîáîòè ç ïîøóêó ³äåé. Òàêó ðîáîòó íåîá-
õ³äíî ïîä³ëèòè íà ê³ëüêà åòàï³â: ïîøóê ³äå¿, ïåðå-
â³ðêà ³äå¿, ðåàë³çàö³ÿ ³äå¿. 

Ïîøóê ³äå¿ çâîäèòüñÿ çàçâè÷àé äî çáîðó ³íôîð-
ìàö³¿ âñåðåäèí³ òà ïîçà ï³äïðèºìñòâîì ³ äî ôîð-
ìóâàííÿ íà ¿¿ îñíîâ³ ÿêèõ–íåáóäü ³äåé. 

Ïåðåâ³ðêó ³äå¿ óìîâíî ìîæíà ïîä³ëèòè íà äâà åòàïè: 
• ïåðâèííèé â³äá³ð, òîáòî ðîçðîáêà êîíöåï-

ö³¿ ïðîäóêòó àáî àñîðòèìåíò³â, âèá³ð ïðèäàòíèõ 
âëàñòèâîñòåé ³ êðèòåð³¿â îö³íþâàííÿ, ïðèéíÿòòÿ 
àáî â³äìîâà â³ä ³äå¿; 

• àíàë³ç åêîíîì³÷íî¿ åôåêòèâíîñò³ â³ä âïðîâà-
äæåííÿ ³äå¿, òîáòî äåòàëüíèé àíàë³ç îáîðîòó, âè-
òðàò, çáóòó ïðè âèðîáíèöòâ³ ïðîäóêòó ³ éîãî ðåàë³-
çàö³¿; âèêîðèñòàííÿ ïðîãíîçíèõ ìîäåëåé. 

Ïðè ïðîãíîçóâàíí³ ïîçèòèâíîãî åôåêòó ïåðå-
õîäÿòü äî íàñòóïíîãî åòàïó.

Ðåàë³çàö³ÿ ³äå¿ ñêëàäàºòüñÿ ç: 
– òåõí³÷íî¿ ðîçðîáêè ³äå¿, òîáòî ñòâîðåííÿ ïðî-

åêò³â òèì÷àñîâîãî ãðàô³êà òà êîøòîðèñó, âèãî-
òîâëåííÿ ïðîáíèõ çðàçê³â ç íàñòóïíèì ïåðå-
õîäîì ó ðàç³ äîñÿãíåííÿ ïîçèòèâíèõ òåõí³÷íèõ, 
ñåðòèô³êàö³éíèõ ³ êîìåðö³éíèõ ðåçóëüòàò³â äî 
âïðîâàäæåííÿ ïðîäóêòó íà ðèíîê; 

– ðèíêîâèõ âèïðîáóâàíü ïðîäóêòó, ùî âêëþ÷à-
þòü ó ñåáå äîñë³äæåííÿ ñòàâëåííÿ ñïîæèâà÷³â äî 
òîðãîâåëüíî¿ ìàðêè, óïàêóâàííÿ, ÿêîñò³; àíàë³ç òà 
îö³íêó îòðèìàíèõ ðåçóëüòàò³â; 

– âïðîâàäæåííÿ íà ðèíîê, ùî âêëþ÷àº îñòà-
òî÷íó ïåðåâ³ðêó ïëàí³â âèðîáíèöòâà òà çáóòó.

Ïîøóê ³äå¿ íåîáõ³äíî ïðîâîäèòè çà íàïðÿìàìè: 
îäåðæàííÿ ïåðâèííî¿ ³íôîðìàö³¿, çá³ð òà îö³íêà 
âòîðèííî¿ ³íôîðìàö³¿, çàñòîñóâàííÿ ³íøèõ ìåòî-
ä³â ïîøóêó ³äå¿ ïðîäóêòó.

Ïîðÿä ç ðîáîòîþ ç³ çáîðó òà àíàë³çó âòîðèííî¿ 
³íôîðìàö³¿ ïîòð³áíî âèêîðèñòàòè ³ñíóþ÷³ ìåòî-
äè ãåíåðàö³¿ ³äå¿ ïðîäóêòó. Äî íèõ ìîæíà â³äíåñòè: 
ìåòîä ôóíêö³îíàëüíîãî àíàë³çó, ìîðôîëîã³÷íèé 
ìåòîä, ìåòîä á³îí³êè, ìåòîä Äåëüô³, ìåòîä «ìîç-
êîâî¿ àòàêè», ìåòîä ñèíåêòèêè, ìåòîä íàóêîâèõ 
äîñë³äæåíü ³ ðîçðîáîê òîùî. 

Ìåòîä ôóíêö³îíàëüíîãî àíàë³çó ïðèçíà÷åíèé 
äëÿ ðîçðîáêè ñòðàòåã³¿ óäîñêîíàëåííÿ àñîðòèìåí-
òó ïðîäóêö³¿, ùî âèïóñêàºòüñÿ, çà ðàõóíîê ðîçøè-
ðåííÿ ñôåðè âèêîðèñòàííÿ âæå íàÿâíèõ, ùî ïî-
çèòèâíî çàðåêîìåíäóâàëè ñåáå íà ðèíêó, òîâàð³â. 

Ìîðôîëîã³÷íèé ìåòîä çàñíîâàíèé íà ïîä³-
ë³ òîâàðó íà îêðåì³ ñêëàäîâ³ ç ìåòîþ ¿õíüîãî ïî-
äàëüøîãî âäîñêîíàëåííÿ. Òàêèé ìåòîä äàº ìîæ-
ëèâ³ñòü ï³äâèùèòè íàä³éí³ñòü òà ÿê³ñòü îêðåìèõ 
åëåìåíò³â òîâàðó, ùî, çðåøòîþ, ïîçèòèâíî ïî-
çíà÷àºòüñÿ íà çàãàëüíîìó ñòàí³ âèðîáó.

Ìåòîä á³îí³êè ïîëÿãàº â ïîøóêó ³äåé íà îñíîâ³ 
ñïîñòåðåæåííÿ çà ïðèðîäîþ. Â³äîìî íåìàëî âè-
ïàäê³â, êîëè ðåòåëüíå âèâ÷åííÿ á³îëîã³÷íèõ ïðî-
öåñ³â ïðèâîäèëî äî âäàëèõ òåõí³÷íèõ ð³øåíü. 

Ìåòîä Äåëüô³ ïîëÿãàº â îïèòóâàíí³ åêñïåð-
ò³â çà äîïîìîãîþ ñïåö³àëüíî¿ àíêåòè, ùî ðîçñè-
ëàºòüñÿ ïîøòîþ. Öåé ìåòîä äîïîìàãàº îòðèìà-
òè øèðîêèé ñïåêòð äóìîê, çäàòíèé ï³äâåñòè äî 
³äå¿ ñòâîðåííÿ íîâîãî ïðîäóêòó ç ðîçøèðåíèìè 
ôóíêö³îíàëüíèìè ìîæëèâîñòÿìè.

Ìåòîä «ìîçêîâî¿ àòàêè» äîïîìàãàº âèð³øèòè 
ïðîáëåìó ïîøóêó íîâî¿ ³äå¿ øëÿõîì ïðîïîçèö³¿ òà 
àíàë³çó ð³çíèõ äóìîê. Öåé ìåòîä ïåðåäáà÷àº â³ä-
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ñóòí³ñòü áóäü–ÿêî¿ êðèòèêè, ùî ïîâ’ÿçàíî íå ç ÿê³ñ-
íèì, à ê³ëüê³ñíèì ð³âíåì âèñëîâëþâàíèõ ³äåé. ×èì 
á³ëüøå ¿õ áóäå âèñëîâëåíî, òèì âèùå éìîâ³ðí³ñòü 
âèðîáëåííÿ ïðàâèëüíîãî óïðàâë³íñüêîãî ð³øåííÿ.

Ìåòîä ñèíåêòèêè îð³ºíòîâàíèé íà ñïîñîáè 
ìèñëåííÿ çàëó÷åíèõ ïðàö³âíèê³â. Ïðîáëåìà ÷³òêî 
ôîðìóëþºòüñÿ òà àíàë³çóºòüñÿ. Ðîáèòüñÿ ñïðîáà 
îïèñàòè ïðÿì³ àíàëîã³¿ òà ñôîðìóëþâàòè ï³äõ³ä äî 
âèð³øåííÿ ïðîáëåìè.

Âèêîðèñòîâóþ÷è ìåòîä íàóêîâèõ äîñë³äæåíü òà 
ðîçðîáîê, íåîáõ³äíî óòî÷íèòè, ùî ëèøå äåÿê³ ï³ä-
ïðèºìñòâà äîçâîëèëè ñîá³ ñòâîðåííÿ äîñë³äíèõ 
ï³äðîçä³ë³â. ßê ïðàâèëî, öåé ìåòîä çàñòîñîâóþòü 
ïðè ïðîâåäåíí³ ñïåö³àëüíîãî îïèòóâàííÿ. Ó öüîìó 
âèïàäêó íàóêîâ³ ðîçðîáêè òà äîñë³äæåííÿ º ãàðàí-
ò³ºþ ñò³éêîãî ñòàíîâèùà ï³äïðèºìñòâà, çðîñòàííÿ 
çáóòó òà óñï³øíî¿ áîðîòüáè ç êîíêóðåíòàìè.

Ïðîâåäåíèé àíàë³ç äàº çìîãó çðîáèòè âèñíî-
âîê, ùî, ïåðø í³æ óõâàëèòè ð³øåííÿ ùîäî âèõîäó 
íà òîé àáî ³íøèé ðèíîê ç íîâèì òîâàðîì, âàðòî 
âæèòè òàêèõ çàõîä³â: çä³éñíèòè ïîâíîìàñøòàá-
í³ ÍÄÄÊÐ çà öèì òîâàðîì àáî ãðóïîþ òîâàð³â; 
çä³éñíèòè ñåðòèô³êàö³þ, ìàðêóâàííÿ òîùî; çä³éñ-
íèòè äîñë³äæåííÿ òà àíàë³ç ðèíêîâî¿ ñèòóàö³¿. Öå 
äàñòü çìîãó ñôîðìóâàòè ñó÷àñíèé, îð³ºíòîâàíèé 
íà ñïîæèâà÷à àñîðòèìåíò ïðîäóêö³¿, ùî ïåðåâà-
æàº ïðîïîçèö³þ êîíêóðåíò³â ³ ñòèìóëþº çáóò.

Âèñíîâêè
Ïðîâåäåíèé àíàë³ç ñèñòåìè çáóòó ïðîäóêö³¿ ç 

ìåòîþ âèðîáëåííÿ åôåêòèâíèõ óïðàâë³íñüêèõ ð³-
øåíü äàâ çìîãó çðîáèòè âèñíîâîê, ùî ïåðø í³æ 
ïðèéíÿòè ð³øåííÿ ïðî âèõ³ä íà òîé àáî ³íøèé ðè-
íîê ç íîâèì òîâàðîì, íåîáõ³äíî âæèòè òàêèõ çàõî-
ä³â: çä³éñíèòè ïîâíîìàñøòàáí³ íàóêîâî–äîñë³ä-
í³ ³ äîñë³äíî–êîíñòðóêòîðñüê³ ðîáîòè ùîäî äàíîãî 
òîâàðó àáî ãðóïè òîâàð³â; ïðîâåñòè ñåðòèô³êàö³þ, 
ìàðêóâàííÿ òà óïàêóâàííÿ; ïðîàíàë³çóâàòè ðèí-
êîâó ñèòóàö³þ. Öå äàñòü çìîãó ñôîðìóâàòè ñó-
÷àñíèé, îð³ºíòîâàíèé íà ñïîæèâà÷à àñîðòèìåíò 
ïðîäóêö³¿, ùî ìàòèìå ïåðåâàãè íàä ïðîïîçèö³ÿìè 
êîíêóðåíò³â ³ ñòèìóëþâàòèìå éîãî çáóò.
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